A konferencia témáját mintegy bevezetve szeretném bemutatni Önöknek Várpalota Kistérség szociális ellátórendszerét, a jelenleg működő intézményeinket, rámutatva a változtatás szükségességére és annak esetleges irányaira.

Munkánk során egyfajta paradigmaváltás szükséges, korábbi feladataink a munkaerő-piaci integrációhoz kapcsolódó feladatokkal kell bővüljenek, hisz a foglakoztatásba bevonni kívánt egyének felkészítése a jövőben mi feladatunk is kell legyen.

Intézményünk a Térségi Népjóléti Gondozási Központ, amely minden hátrányos helyzetű, segítséget kérő személy segítésére, összefogására, kistérségi feladatok ellátására létrehozott szervezet. 

Működésének célja a településeken élők valamennyi szociális alapszolgáltatáshoz való hozzáférési esélyének javítása, illetve megvalósítása. Ellátási területe Várpalota Kistérség. A 280,73 km2 területű várpalotai kistérség a Közép-Dunántúli régióban található.

A kistérséghez tartozó települések: Berhida, Pétfürdő, Öskü, Ősi, Tés és Jásd, a kistérség központja Várpalota. 
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A Gondozási Központ szakmai önállósággal működik, szociális, gyermek- és ifjúságvédelmi feladatokat lát el. 

Szakembereink: szociális munkások, szociálpedagógusok, szociális gondozók, és asszisztensek, mentálhigiénés munkatársak, pszichológusok, gyógypedagógus, védőnők.

Klienskörünkhöz tartoznak időskorúak, fogyatékosok, gyermekek, családok és minden szociálisan hátrányos helyzetű, segítséget kérő személy. 

Kik a szociálisan hátrányos helyzetű emberek ma Magyarországon? 

A hátrányos helyzet = depriváció a jelen kor politikájának fontos fogalma, mai jelentését szociológiai értelmezése adja. Várpalotán és térségében a legnagyobb gazdasági, társadalmi és szociális problémát a munkanélküliség drámai növekedése okozza. A bányászat megszűnése óta a lakosság anyagi veszteségei súlyosak, elhelyezkedési esélyeik és szociális helyzetük jelentősen romlik, kilátásaik beszűkültek. A térségben élő, valamikor a nehéziparban dolgozó emberek  egészségkárosodása többnyire maradandó. MIK? 

Iskolai végzettségek? Szakképzettségek? 

A rossz anyagi és lakáskörülmények következményeként megjelennek a különböző egészségügyi problémák – mentális és testi problémák egyaránt. A tartós munkanélküliség, a „mellőzöttség”  és kilátástalanság érzése miatt sokan nyúlnak alkoholhoz.  Az érintettek a fenti problémák önerőből való kompenzációjára nem képesek. 

Élethelyzetük javítására jelenleg az alábbi szolgáltatásokat biztosítják intézményeink a térség településein:

Étkeztetés : a szociálisan rászorultaknak napi egyszeri meleg étellel való ellátásáról gondoskodunk, akik önmaguknak tartósan vagy átmeneti jelleggel nem tudják ezt biztosítani. 

Házi segítségnyújtás keretében gondoskodunk azokról a személyekről, akik önmaguk ellátására nem képesek, klienseink többnyire otthonukban egyedül élő idős emberek. Napi életvitelükre irányuló segítséget nyújtunk, mint pl. bevásárlás, takarítás, orvoshoz kísérés, gyógyszerek felíratása, kiváltása.

Családsegítés keretében az életvezetési problémákkal, szociális gondokkal küzdő családok, illetve személyek szociális és mentálhigiénés gondozását, krízishelyzeteik megelőzését, megszüntetését, végezzük. Életvezetési és mentálhigiénés tanácsadást, adósságkezelési tanácsadást, családterápiás, konfliktuskezelő,  mediációs programokat és szolgáltatásokat nyújtunk.

Támogató szolgáltatás keretében a fogyatékos személyek otthonukban történő ellátását biztosítjuk  életvitelük önállóságának megőrzése mellett, valamint szállító szolgáltatással biztosítjuk a lakáson kívüli közszolgáltatások elérését.


Gyermekjóléti alapellátásaink:

   a) Gyermekjóléti Szolgálat a gyermekek érdekeit védő speciális ellátási formát biztosít, amely a

szociális munka módszereinek és eszközeinek felhasználásával szolgálja a gyermek testi és lelki egészségének, családban történő nevelésének elősegítését, veszélyeztetettségének megelőzését, megszüntetését, a családból kiemelt gyermek visszahelyezését. Családi konfliktusok mediációját végezzük, valamint szükség esetén válást követően jelen vagyunk a gyermekkel való kapcsolattartás során (pl. ha a szülő veszélyezteti gyermekét).

   b) Védőnői Szolgálat feladata a lakosság egészségének védelme: nővédelem, várandós gondozás,  

újszülöttek, csecsemők, óvodáskorúak, illetve az iskoláskorúak  gondozása szűrővizsgálatok végzésével, tanácsadással. Feladata továbbá a kötelező védőoltások koordinálása, lebonyolítása.

A nappali ellátást nyújtó intézményeink a napi életritmust biztosító szolgáltatási formákat nyújtják. A kornak, egészségügyi és mentális állapotnak megfelelően lehetőséget biztosítunk a közösségi együttlétre, társas kapcsolatokra, a személyi tisztálkodásra, étkezésre, kreatív tevékenységekre.  


Két napközbeni ellátás biztosító intézményt működtetünk:

  a) Idősek Klubjában az önmaguk ellátására részben képes idős korú vagy 18. életévüket betöltött, egészségi állapotuk miatt rászoruló személyek ellátása zajlik. 28 ellátottból 8 fő demencia kórképpel rendelkezik, 4 fő pszichiátriai beteg, 3 fő szenvedélybeteg, 2 fő fogyatékkal él. Közülük rehabilitálható lenne  3 fő.

 b) Fogyatékosok Napközi Otthonában a 3. életévüket betöltött, önkiszolgálásra részben képes, vagy önellátásra nem képes, de felügyeletre szoruló fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosítunk lehetőséget a  napközbeni gondozásra, foglalkoztatásra, társas kapcsolatokra. 

A foglalkoztatások keretében egyénre szabott gondozási terv mentén haladva segítjük a különböző készségek, képességek megszerzését, illetve a meglévő képességek megőrzését.

Magyarországon az 1990-es rendszerváltozást követően – a gazdasági szerkezetváltozás eredményeképpen - jelentősen növekedett a munkanélküliek száma. Az elmúlt húsz év az aktív korú, tartósan munkanélküli, egészségügyi vagy mentális problémákkal küzdő embereknek a „rokkantosítás” alternatíváját tudta nyújtani, így sokan ezidáig rokkantsági nyugdíj-ellátásban részesülhettek. Magyarország jelenlegi gazdasági helyzete, és a nyugdíjrendszer anomáliái azonban szükségessé tették e problémakör felülvizsgálatát. 

Első lépésként a rokkantsági jogosultságokat és a nyugdíjak összegét vizsgálták felül, az esetek nagy részében pedig csökkentették is azokat és rehabilitációs járadékot állapítottak meg. Az igen alacsony összegű járadék alapjaiban ingatta meg a családok, illetve egyének gazdasági stabilitását, beléptek a fokozottan hátrányos helyzetűek körébe. Az intézkedés célja az volt, hogy ösztönözzék a munkaerőpiacra való visszatérést, azonban nem számoltak azzal, hogy a jelenlegi foglalkoztatási szerkezet nem alkalmas a megváltozott munkaképességűek befogadására. Szükséges a védett foglalkoztatók számának növelése, valamint az érintett klienskör felkészítése a munkához való visszatérésre.

Feladataink:

Az eddig elmondottak alapján látható, hogy a munkaerő-piaci válsághelyzet kezelése érdekében a foglalkoztatási szerkezetváltás és az ellátórendszer korszerűsítése egyaránt szükséges. Törekednünk kell a  gyorsan növekvő munkanélküliség drámai hatásainak ellensúlyozására, tevékenységünket a már működő szolgáltatásaink mellett a foglalkoztatási esélyeket növelő, információs és álláskeresési szolgáltatásokra kell ráhangolnunk. 

1. Célszerűnek mutatkozik egy többszereplős válságkezelő munkacsoport felállítása a munkaügyi szervezet, az önkormányzati szereplők, a szociális ellátás, a civil szervezetek, a helyi és regionális foglalkoztatók, vállalkozók összefogására épülve.

2. Szükséges azoknak az embereknek a feltérképezése, akik nincsenek a munkaügyi központ látókörében. Ez a 49% vagy az alá minősített réteg.


stb.......

Fő célkitűzésünk:

- egységes „szociális szolgáltató politika” kialakításának elősegítése a térségben, minőségi és egyben differenciált szolgáltatási rendszer működtetése

- a hiányosságok megszüntetése, a területi egyenlőtlenségek mérséklése

- a lakosság számára hozzáférhetővé tenni a helyben nem működő szociális szolgáltatásokat

- innováció: elősegíteni az új típusú szolgáltatásokat bevezetését

- a társadalmi integráció erősítése

Vége: 

Ferge Zsuzsa szociológus meglátásával zárva: Az ember nem arra születik, hogy a rá telepedő intézményeket táplálja, hanem azért hozza létre az intézményeket, hogy az ő érdekeit szolgálják. Feladatunk egy rendszerbe való beilleszkedés segítése, biztosítása.
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