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Tisztelt Képviselo-testiilet!

Viérpalota Varos Onkormanyzatanak megrendelése alapjan, a varos kozigazgatdsi hatdrain
beliil a BAKONY VOLAN Zrt. a Kozszolgaltatasi Szerz8désben rogzitettek alapjan, illetve a
2012. december 31-én megkdtott megallapodés szerinti megbizas értelmében végzi a helyi
menetrend szerinti utas szallitast.

Bakony Volan Zrt. elkészitette beszamolojat a 2013. évi helyi jarati autdébusz kozlekedési
kozszolgaltatasi tevékenységérdl, melyet mellékelve mutat be.

A beszadmol6 alapjan Osszességében megallapithato, hogy a 2013. éves gazdalkodasi adatok
szerint a BAKONY VOLAN Zrt. a bevételek és a raforditasok, kiadasok Osszehangolésaval, a
fizetési kotelezettségek késedelem nélkiili teljesitésével biztositotta a kozszolgaltatasi
feladatok folyamatos, zavartalan ellatasat.

A helyi autébusz kozlekedés koltség raforditdsainak mérséklése érdekében megtett
intézkedések az utasszam-csokkenésbdl adodo bevételkiesést ellenstlyozni tudtdk. A 2013.

évi lizleti eredmény igy 2 E Ft.

Kérem a Tisztelt Képviseld-testiiletet, hogy a beszdmold anyagat sziveskedjen megtargyalni,
¢s dontson annak elfogadésa tligyében!

Varpalota, 2014. majus 5.

Talabér Marta
polgarmester
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BAKONY VOLAN Zrt.

BESZAMOLO
az autébusszal végzett menetrend szerinti helyi személyszallitassal
kapcsolatos

2013. évi kozszolgaltatasi tevékenységrol.

VARPALOTA

Papa, 2014. majus



. Kozszolgaltatasi tevékenység bemutatasa

A Bakony Volan Zrt. és Varpalota Varos Onkormanyzata kézott 2004. december 30.-
an létrejott kozszolgaltatasi szerz6dés, illetve annak hatalyat meghosszabbitd 2012.
december 31.-én kelt megallapodas értelmében a Tarsasag végzi Varpalota
kozigazgatasi teruletén belil a menetrend szerinti autdbuszjarattal torténd helyi
személyszallitast. A szerz6dés tartalmazza a szerz6d6 felek jogait, kotelezettségeit,
a szolgaltatas feltételeit, a kdzszolgaltatasi kdvetelményeket.

A szerz6dés értelmében a szolgaltatd koteles minden év majus 31. napjaig
beszamolét benyujtani az Onkormanyzatnak a megel6z6 évi kdzszolgaltatasi
tevékenyseégérol.

A BAKONY VOLAN Zrt. Varpalota varosban a halézat teljes lefedettsége mellett 29,2
km vonalhal6ézaton folytat helyi személyszallitast.

Az inditott jaratok szama (4. sz. melléklet) iskolai munkanapokon 172, tanszunetben
munkanapokon 154, szabadnapokon 128, munkaszuneti napokon 128. Az
autobuszvonalak a varos minden jelentds részét bekapcsoljak a halézatba, ezaltal
biztositott a hivatasforgalmi, iskolaba jarasi, egészségugyi ellatasi és a szabadidéhoz
kapcsolddo utazasi igények kielégitése.

A Nemzeti Fejlesztési Minisztérium és az Onkormanyzat kozotti megallapodas
(helykdzi jaratok helyi vonalakkal k6zds szakaszan - a menetrendben meghirdetett
megallohelyek viszonylataban - helyi tarifaval, helyi személyszallitdsban torténd
igénybevételérdl) szerinti jaratok 2013. évi 198 ezer km-es teljesitmény
kibocsatasanak koltsége nem kerult szambavételre az eredmény-kimutatasban.

Il A szolgaltatas feltételei, kozszolgaltatasi kovetelmények teljesiilése.
1. A szolgaltatas folyamatossaga
A tarsasag az elmult évben biztositotta a szerz6dés targyat képezd
kdzszolgaltatasok folyamatos, zavartalan ellatasat.
Az év soran vis maior nem kovetkezett be.
2. Személyszallitasi feltételek
A szolgaltatd a helykdzi menetrend valtozasahoz igazod6 érvényességgel
2013. évre vonatkozéan Menetrendi Tajékoztatot jelentetett meg.

Az aktualizalt menetrendi adatok az Interneten is elérhetbek a tarsasag
honlapjarol.



3. Menetrend moédositas

Az utasforgalom alakulasat, az utazasi igények valtozasat a tarsasag
folyamatosan figyelemmel kisérte és ennek alapjan 5 alkalommal
kezdeményezte a menetrend mddositasat az dnkormanyzatnal.

Az oOnkormanyzati engedélyezést kdvetéen - a menetrendi valtozasok
bevezetését megel6z6en - az utazokozonseg tajékoztatasara, az internetes
adatbazis aktualizalasara, valamint az indulasi jegyzékek modositasara kerult
Sor.

Az o6nkormanyzat altal engedélyezett menetrend modositasi zaradék a
kozszolgaltatasi szerz6déshez kerult csatolasra.

4. Szolgaltatasi szinvonal, minéség

A BAKONY VOLAN Zzrt. kiemelt figyelmet forditott a szolgaltatasok
min6ségére, kilonods tekintettel:

e ajaratok pontossagara, menetrendszeriiségére,

e a zsufoltsagmentességre,

e az Uzemeltetésében lévé utasforgalmi létesitmények és jarmivek
tisztasagara,

e a megbizhatd, mindenkor aktualis informaciokat biztositd utas-
tajékoztatasra,

e az utasokkal valé wudvarias, segitbkész banasmddra és az
utaspanaszok kezelésére,

e az utazasi jogosultsagok és a jarmlvezetdk tevékenységenek
vizsgalatara.

4.1. Késett és kimaradt jaratok

2013. évben a késett jaratok szama: 39 db, az év soran inditott 59.506 db
menetrend szerinti jarat 0,06 %-a. A kimaradt jaratok szama 132 db, amely az
inditott jaratok 0,22 %-a. A jarmivek miszaki meghibasodasa miatt 14 db
késés és 9 db kimaradas tortént. A jelentés szamu jaratkimaradast féként a tél
id6jaras kovetkeztében fellépb kdzlekedési nehézségek okoztak.

4.2. Jegyellenérzések

A jaratokon az utazasi jogosultsag folyamatosan ellenérzésre kerllt. 2013.
évben az ellenbrzések az alabbiak szerint alakultak:

Jaratellen6rzések szama: 1.021 db
Kirétt potdij osszege: 188.000 Ft
Beszedett potdij 6sszege: 19.300 Ft



IV.

Miikodési feltételek.
1. Személyi feltételek

A tarsasag biztositotta a zavartalan mikodéshez szikséges személyi- és
szervezeti feltételeket, tovabba gondoskodott a tevékenység, s annak
veszélyes lUzem jellege miatt megkdovetelt irdnyitasi, szabalyozasi, szervezési,
ellendrzési, oktatasi és nyilvantartasi feladatok ellatasarol.

Az autobuszvezetbk évente két alkalommal vesznek részt kotelez6 oktatason
(tavaszi és 6szi oktatasi id6szak). Az 6szi oktatasi idészak alatt a téli tzemi
felkészulés kerul el6térbe. Az ujfelvételes autdobuszvezetok kulon tematika
szerinti képzésen vesznek részt, melynek kiemelt része az ugynevezett ,elsé
teles gépkocsivezetok, szamara tartott, a téli idéjarasi viszonyokra torténd
gyakorlati forgalomtechnikai és vezetéstechnikai felkészités.

A tarsasag szakmai iranyitdja rendelkezik a tevékenység végzéséhez
szukseéges autébuszos szemelyszallito vallalkozoi képesitéssel.

A BAKONY VOLAN Zrt. az utasokkal kozvetlenil kapcsolatban allé
munkavallaléi részére cégemblémaval ellatott formaruhat biztosit.

2. Autobusz-allomasok

A mozgasukban korlatozott utasok kozlekedésének biztositasa erdekében az
autébusz-allomasok akadalymentesitésére a sziukséges atalakitasok
megtorténtek.

3. Jarmiivek

A tarsasag 2013. évben a feladatokat 9 db autobusszal latta el, melyek életkor
szerinti megoszlasat a 2. sz. melléklet tartalmazza.

A jarmlvek Utemezett id0szakos miszaki felulvizsgalata a vonatkozé
el6irasoknak megfeleléen tortént.

Az autébuszpark atlagéletkora 2013. december 31-én 13,0 év.

4. Biztositasok
2013. évre vonatkozéan minden autébuszra érvényes kotelez6 gépjarmi

felel6sségbiztositassal, a szolgaltatast igénybevevd utasokra vonatkozédan
balesetbiztositassal rendelkezett a tarsasag

Pénzigyi feltételek.
1. Altalanos feltételek

A BAKONY VOLAN Zrt. 2013. évben biztositotta a kdzszolgaltatasi
tevékenység folyamatos végzéséhez szukséges pénzigyi forrasokat. Az
onkormanyzat 16 365 E Ft Uzemeltetési tamogatasa biztositotta a helyi
kozlekedés gazdasagi egyensulyat.



2. Dijalkalmazas

A tarsasag a menetrend szerinti helyi autobusz-kozlekedésben a
Kbzszolgaltatasi Szerz6désben rogzitett arakat és a vonatkozd jogszabaly
altal eldirt utazasi kedvezményeket alkalmazta, az eértékesitett tanuld és
nyugdijas bérletek utani szocialis arkiegészitést igénybe vette.

3. Szamvitel

A helyi, menetrend szerinti autébusz-kozlekedés 2013. évi bevételi adatait a
beszamol6 1. sz. melléklete tartalmazza.

A beszamol6 3. sz. melléklete a helyi autdébusz-kozlekedés eredmény-
kimutatasa.

A hasznos km-teljesitmény 225 ezer km, ami 12,9 %-kal kevesebb az el6z6
évi 258 ezer km-nél. Az utasszam (1.706 ezer f6) a bazisnal 6,1 %-kal
kevesebb.

Az Uzletag bevétele 72.077 E Ft, ami 6,6 %-kal kevesebb az el6z4 évi 77.149
E Ft-nal.

A 2013. évi uzleti eredmény 2 E Ft, ami 376 E Ft-os eredmény-javulas az
el6zb évi - 374 E Ft-hoz viszonyitva.

Osszefoglalas

A 2013. éves gazdalkodasi adatok szerint a BAKONY VOLAN Zrt. a bevételek és a
raforditasok, kiadasok Osszehangolasaval, a fizetési kotelezettségek késedelem
nélkuli teljesitésével biztositotta a kdozszolgaltatasi feladatok folyamatos, zavartalan
ellatasat.

Osszességében megallapithatd, hogy a helyi autébusz-kdzlekedés koltség
raforditasainak mérséklése érdekében megtett intézkedések az utasszam-
csokkenésbdél adddd bevételkiesést ellensulyozni tudtak. A 2013. évi Uzleti eredmény
2 E Ft.

Tarsasagunk a kozszolgaltatasi feladat teljesitése soran a koltségtakarékos
Uuzemelést szem el6tt tartva az dnkormanyzattal egyuttmikoédve az eddigi gyakorlat
szerint a méltanyolhaté utazasi igényeknek megfelel, j6 szinvonalu szolgaltatas
fenntartasara torekszik, hogy az a motorizaci6 és az egyéni kozlekedés
részaranyanak novekedése ellenére vonzo, alternativ eljutasi lehetbséget jelentsen
megfizethetd viteldijért.

Papa, 2014. 05. 05.

Heizer Janos Szab6 Gabor
miszaki igazgato forgalmi igazgaté



1. sz. melléklet

Adatok : ezer Ft-ban.

Nettd arbevétel
Va'rlﬂda
2012 2013. 2013. Tény-Bads | Tény-Terv Iény Téy
Bézs TERV Tény eltérés eltérés Bdis % Terv
Teljesaru menetjegy 17 056 17 826 15357 -1699 2469| 90,0 86,1
Altalanos bérletiegy 22518 22553 23629 1111 1076| 1049 104,8
Tan.-nyugd.bérl. 31665 30 054 29 631 2034 423 936 98,6
ebbdl: utas altal fizetett 15 429 14753 14 935 -494 182| 96,8 101,2
fogyasztoi arkieg. 16 236 15301 14 696 -1540 605 905 96,0
65 éven feliili arkiegészités 5910 3480 3460 2450 20| 585 99,4
HELYI KOZLEKEDES 77149 73913 72077 5072 -1836] 934 97,5




Helyi autobuszok életkora, km telitettsége

2013. december 31-én.

2. sz. melléklet

Varpalotai fioktelep

Autébusz Autébusz Kivitel Féréhely Gyartas Eletkor Motor 2013. évi
rendszama tipusa (f6) (év) (év) tipus km. telj
GMY-382 IK-280 csuklos 147 1999.06.21 14,5 EURO 2 33679
HGC-652 MAN SL222 sz0l6 105 2000.05.17 13,6 EURO 2 42761
HGC-684 SL222 sz0l6 89 2000.05.24 13,6 EURO 2 44 381
HPR-617 IK-280 csuklés 147 2001.06.26 12,5 EURO 2 41173
HZE-160 IK-C-80 csuklos 147 2002.04.26 11,7 EURO 2 41130
JOU-730 IK-C-80 csuklés 147 2001.02.12 12,9 EURO 2 42642
KBJ-112 Mercedes Citaro sz0l6 96 2000.04.05 13,7 EURO 2 50 427
KRS-731 MERCEDES O 814 midi 38 2001.09.28 12,3 EURO 2 37 467
KXL-114 MERCEDES Sprinter $16 @idii 29 2001.10.04 12,2 EURO 2 36 544
Atlag: 13,0 41134




BAKONY VOLAN ZRT. 3. sz. melléklet
VARPALOTA
Sor- Megnevezés 2012. évi| 2013. évi| 2013. évi| 2013. - 2012. tény | 2013. tény - terv
szam (eFH TENY TERV TENY eltérés | Index % | eltérés | Index %
1 Bruttd arbevétel 55003] 55132 53921 -1 082 98,0 -1 211 97,8
2 Foqgyasztdi arkiegészités 22 146] 18 781] 18 156 -3 990 82,0 -625 96,7
3 |NETTO ARBEVETEL (1+2) 77149 73913 72077 -5072 934 -183q 97,5
4 Onkom. lizemeltetési tdm. 18965 16100] 16 365 -2 600 86,3] 265 101,6]
5__ |Egyéb rendkiviili bevétel 175] 10 -175 -10
6 BEVETEL OSSZESEN (3+4+5) 962891 900231 88442 -7 847) 91,9 -158 98,2
Anyagjellegii réforditasok 31 &)q 277520 25827 -5981 81,2 -1 925 93,1
8 - Géazolaj 22534 19602] 17829 -4 705 79,1 -1 773 91,0
9 - Fenntartasi anyag kts. 7 860 6 803 6 725 -1 135 85, 6] -78, 98,9
10 -_lgénybe vett szolgaltatas ok értéke. 1414 1347] 1273 -141 90,0 - j 94,5
11 |Személyi jellegii réforditasok 58801 55513] 55000 -3801 93,5 -5 99,1
12 - Bérkoltség 42 3181 40179] 40236 -2 082 95,1 57 100,1
13 - Személyi jelleqli kifzetések 1 656} 1 648| 1453 -203 87,7 -195 88,2
14 - TB. jarulék 14827) 13686] 13311 -1 516 89,8 -375] 97.3]
15 |Ertékcsokkenési leiras 5871 6671 6 381 510 108,7| -290 95,7
16 |Egyéb raforditas 183 87| 1232 1049 673,2 1145 14161
Koltség, raforditis 6sszesen
17 ( 7+11+15+16) 96663] 90023 88440] -8223 91,5] -1583 98,2
18 |UZLETAG EREDMENYE (6-17) -374 2 376 2
Helyi km 258343| 221 000] 225144] -33199]  87,1] 4144 1019
1 km-re jutd gézolaj kdltség 8723 8870 7919 -804 908 -10] 893
FORGALOM ALAKULASA 2012. évi| 2013. évi| 2013. évi| 2013.-2012. tény | 2013. tény - terv
(béret-és menetjegy db-szam) TENY TERV TENY | eltérés | Index % | eltérés | Index %
Egyvonalas havi béret 4 502 4146 4 395 -107 97,6 249 106,0
E gyvonalas félhavi bérlet
Osszvonalas havi bérlet 2834 2575 2797 -37 98,7, 222 108,6
Osszvonalas félhavi bérlet 59 56 65 6 110,2 9 116,1
Arckép nélkili bérlet
Tanuld bérlet 6 862 6 468 6 415 -447 93,5 -53 99,2
Nyugdijas bérlet 5196 4 896 4 499 -697 86,6) -397 91,9
Menetiegy el6vételben 34426) 31267] 32295 -2 131 93,8 1028 103,3]
Menetiegy autdébuszon 64340] 61151] 51203] -13047 79.7] -9858 839




2013. EVI TELJESITMENY KIMUTATAS

1. HELYI JARATOK TELJESTMENYE

4. sz. melléklet

. Iskolai Tansziinetben Munkasziineti
Megnevezés Szabadnap
munkanap munkanap nap
Inditott
jaratszam/db 172 154 128 128
Eves km- 128 269 38 485 22 848 35 542
teljesitmény (km)
C 2012. 2013. INDEX
Teljesit datok : .
eljesitményadato TENY TENY o
Kilszolgalati km (km) 258 343 225 144 87,1
Utasszam (f6) 1818240| 1706476 93,9
Utas km. (utkm) 7098 541| 6638 377 93,5
Féréhely km (fhkm) 23 405 911[21 179 549 90,5
Kihasznalasi % 30,3 30,9 102,0
Atlagos utazasi tavolsag (km) 3,8 3,8/ 100,0
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