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Beszamolo a Gyermekjoléti szolgalat 2015. évi tevékenységérol

Szolgalatunk valtozatlan helyen és tligyfélfogadasi idoben miikodik a Térségi Népjoléti
Gondozasi Kozpont tagintézményeként.

Létszamunk valtozatlan, 1 {6 szakmai vezetd, 10 f6 csaladgondozd, 1 f6 asszisztens, 1 6
fejlesztd pedagdgus dolgozik szolgalatunknal.

Ellatasi teriiletiink: Varpalota, Osi, Oskii, Jasd, Tés.

Munkénk végzésehez minden segitséget megkapunk az 6nkormanyzati vezetoktol.

A munkankat, és az esetek sulyossagat vizsgalva megallapithat6, hogy egyre stlyosabb
problémak jelentkeznek a csalddok életében. A stilyosbodas okat a jelzések elmulasztasaban,
illetve elhalasztdsdban latjuk. Konkrétan nem akkor torténik jelzés, amikor a tiinetek
mutatkoznak, hanem akkor, amikor mar komoly krizis helyzet 4ll fenn. A krizis helyzetek
szama 1s megemelkedett, Ezen helyzetek azonnali intézkedést tesznek sziikségessé, a
gyermekek azonnali elhelyezését, lakhatas keresését.

Viltozatlanul sokproblémas csaladokkal foglalkozunk, eldszor mindig a legfontosabbat
emeljik ki pl. a valasok és ¢lettarsi kapcsolatokbol adodd problémak, vitdk, a gyermekek
elhelyezése is nagy probléma, gondozatlansag, elhanyagolds, szabalysértések,

bilincselekmények elkdvetése, nem megfeleld lakaskoriilmények.

Az ellatott korosztaly megoszlasa /nem halmozott adat/

Eletkor 2014 év 2015 év
0-2 éves korig 54 16 48 0
3-5 éves korig 50 16 49 16
6-13 éves korig 134 16 133 16
14-17 éves korig 113 16 106 16
Osszesen 351 fo 336 fo

Leggyakoribb problémak:

* Gyermeknevelési
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* Sziilok vagy a csalad életvitel

* Anyagi nehézség
* Magatartaszavar, teljesitmény zavar

e (Csaladi konfliktus

Munkankat harom csoportba soroljuk:
* szolgaltatas
* szervezeés

* gondozas

Szolgaltatasaink:

Jogi szolgaltatas: Révész jogsegély szolgalat végzi e tevékenységet hetente két alkalommal,

kedden és csiitortokon 14 oratol 18 oraig.

Pszicholégiai szolgaltatas: Karpati Agnes végzi havi 40 6raban.

Targyévben, 480 esetben 268 gyermek vizsgalatat és terapidjat érintette.

A szolgaltatds teljesen kihaszndlt. Leggyakrabban magatartds, teljesitményzavar,
beilleszkedési problémak miatt keresik fel, valamint egyre tobb esetben, krizis helyzetekben,

bantalmazas esetében, mind a bantalmazott, mind a bantalmazo tekintetében.

Fejleszto pedagégus munkajat 873 esetben 51 gyermek vette igénybe, altaldban a
csalddgondozok kezdeményezésére. A gyermekek rendszeresen, az egész tanév alatt, sok
esetben nydron is igénybe vették a fejlesztd, felzarkoztaté foglalkozasokat. 4-18 éves
korosztaly szamara nyujt segitséget e szolgaltatas

Jellemzden az als6 tagozatos gyermekeknek, de az 6vodas és felsd tagozatos didkok is egyre
nagyobb szamban jelentkeznek.

A 3 -6 éves koruak leginkabb gyogypedagogiai fejlesztést igényelnek, bizonyos

képességteriileteken vald lemaradasok miatt. A nagycsoportos Ovodas korosztilynak az
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iskolara val6 felkészitésben felzarkoztatasban segit. Ebben a korcsoportban a fejlesztés

leginkabb jatékosan valdsul meg, altalaban egyéni, vagy kiscsoportos formaban.

A 6-10 éves koru gyermekek leginkabb gyogypedagogiai fejleszté foglalkozasban néhényan
korrepetalasban tantargyi felzarkoztatasban részesiiltek. A fejlesztést igénylok egy része
leginkabb olvasas, iras, szamolas, illetve egyéb részképességek teriiletén mutatnak
lemaradast.

A korrepetalas azokbol a tantargyakbol zajlott, amelyet a tanuldk vagy sziileik kértek, illetve
amelybOdl a gyermekek gyengébben teljesitettek. Ebben a korcsoportban az egyéni
foglalkozasok voltak jellemzdek.

A 11-18 évesek korcsoportjaban leginkabb az iskolai tanulds tdmogatasara iranyult a tantargyi
felzarkoztatas. Tanulds moddszertani segitségnyujtas, a gyermekeknek a megfeleld tanulési
technika megtalalasa volt a f6 segitség.

Magantanuld6 megsegitése is tortént, vizsgakra valo felkészités volt a cél, heti négy
alkalommal vehették igénybe a segitséget.

A fejlesztésen, felzarkoztatason kiviil tobb gydgypedagdgiai vizsgalat is tortént,
csaladgondozod pszicholdgus, vagy sziild kérésére. A vizsgalat alatt bizonyos részképességek
vizsgalata tortént, valamint pedagogiai vizsgalat, ahol irast, nyelvtani készséget, a szdmolast,
olvasast vizsgalta fejlesztopedagdgusunk. A fennallé problémakat a sziild, a csaladgondozo, a

nevelési tandcsado, valamint a szakértdi bizottsag felé is jelezte a fejlesztopedagdgus.

Kapcsolatiigyelet évek ota folyik szolgalatunkndl, targyévben 92 esetben tortént, mely
emelkedett az el6z6 évhez viszonyitva. Felligyelt kapcsolattartas is van lehetdség
szolgélatunknal.

A valasok, ¢lettarsi kapcsolatok felbomlasa kapcsan felmeriild problémak egyik
jellegzetessége, hogy a kapcsolattartds is problémassa valik. Ebben kivanunk segitséget
nyujtani ezzel a szolgaltatassal, melyet elfogadtak, és egyre nagyobb szdmban igénybe is

vesznek az tigyfelek.
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Csaladkonzultiacio, csaladterapia folyamatosan torténik szolgalatunknal, mely 2015 évben

96 alkalommal tortént. Nemesné Somlai Gitta pszichologus, csalddterapeuta, segitségével

végezzik ezt a tevékenységet.

Esetkonferenciat rendszeresen tartunk, 2015 éven 198 esetben 105 gyermeket érintve. Az itt
szerzett tapasztalatokat jol be tudunk épiteni napi munkankba. Nagy segitséget jelent a
probléma meghatarozdsaban, a csalddban ¢és a gyermek kornyezetében 1€vé erdforrdsok
feltérképezésében, a feladatok kidolgozasaban. Egy esetnél nemcsak egy alkalommal tartjuk a
csalad, a szakemberek részvételével, hanem a probléma fennallasdig, tobbszor is van

lehetdség az esetkonferencia Osszehivasara.

Mediacios szolgaltatiasra is van lehet0ség, 3 képzett medidtorral rendelkeziink, akik az

orszagos szaknévsorba bejegyzettek.
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Szervezési feladataink:

Jelzorendszer miikddtetése a szakmai eldirasoknak megfelel. Sajnos a koznevelési torvény
nem nevezi meg a gyermekvédelmi feleldst, amely 2015. szeptember 6ta nem igazan segiti a
munkankat. A torvény eldirasa szerint az iskola igazgatoja, ill. az osztalyfonokok a feleldsek a
gyermekvédelmi problémak jelzéséért. Azota a tapasztalatunk azonban az, hogy tovabbra is
jol miikédik a gyermekvédelmi munka azokban az iskolakban ahol a gyermekvédelmi felelds
beosztdsa megmaradt, ezekbdl az intézményekbdl a jelzések idében érkeznek. Megfigyelhetd
azonban, hogy azokon a helyeken ahol ez el6bbi rendszer nem maradt, az osztalyfénokok e
munkat csak sziikség esetén, és akkor végzik, amikor mar olyan nagy a probléma, krizis
helyzet, hogy pl. kiemelés el6tti allapot van. Ezt azzal tudjuk magyarazni, hogy mig korabban
az ifjusagvédelmi feleldsok tudtak, hogy mikor kell beavatkozast kérni, most ez, a gyakorlat
hidnya miatt elmarad. Az 6vodédkban mindeniitt megmaradtak az ifjusdgvédelmi felel6sok, igy
ezekben az intézményekben az egylittmiikddés terén problémat nem tapasztalunk.

Jelzések irasban torténnek, és krizis helyzetben aktudlisan szinte minden nap tartunk
kapcsolatot.

A Dbolcséde vezetdjével, gondozondkkel is jo kapcsolatot tartunk fenn, a kérésiinknek
megfelelden a gyermekek felvétele megtorténik. Ezekben az esetekben azt tartjuk fontosnak,
hogy a gyermekek napkdzbeni feliigyelete megoldott legyen.

A védoénokkel is jo kapcsolatot tartunk, itt is azt mondhatjuk el, hogy szinte napi kapcsolatba
vagyunk. Kozos csaladlatogatasok, eldtérbe helyezve a valsdghelyzetben 1évé varandos
anyakat. Tobb eset fordult eld 2015 évben kiskoru varandds anya, akinek a sziilés utan is
folyamatos csaladgondozasra van sziiksége. Az elmult években a tetvesség, riihesség is
problémat okozott, mely tovabbra is €10 problémaként jelentkezik.

A vérosban harom gyermekorvos dolgozik, a veliik valéo kapcsolatunk is akadozo, és az
adatlapok kitoltése, mely a torvény altal eldirt, tobb esetben nem tortént meg.

A partfogo feliigyelével Némethyné Bordas Evaval a kapcsolatunk jol miikodd, mind a

megeldzo partfogd feliigyelet, mind a partfogé feliigyelet tekintetében.
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Esetkonferencidkon mind a 6vodakbol, iskolakbol , védondi szolgdlattol megjelennek, és

véleményeiket, tapasztalataikat elmondjak, tanacsaikkal segitik a csaladokat.

Szakmakdozi megbeszélések folyamatosan torténnek, 682 esetben tortént.

A rendérkapitanysagon dolgozé korzeti megbizotti csoporttal, és vezetdjiikkel Csor
Enricoval nagyon jo kapcsolatot alakitottunk ki, valoban egy parbeszéd alakult ki a két
intézmény kozott. Esetkonferencidkon rendszeresen részt vesznek, €s javaslataikkal probalnak

segiteni foként a fiatalkortiak esetében.

Ifjasagvédelmi megbeszéléseket az eldirtaknak megfelelden végezziik, ahol aktudlis
problémakkal foglalkozunk ¢és pszichologus segitségével olyan témakat dolgozunk fel,
amelyek problémakat okoznak az ifjusagvédelmi feleldsoknek, pl.. ifjusdgvédelemmel
kapcsolatos valtozasokrdl, onkéntes kozosségi munkérdl, gyermekbantalmazasrol, sajatos
nevelési igényll gyermekek problémajarol.

Eves gyermekvédelmi tanacskozasunkat a torvényi eldirasoknak megfeleléen megtartottuk.

Jelzérendszer altal kiildott jelzések, 854eset koziil a leggyakoribb:

Kozoktatasi intézményekbdl 222 esetben,
Onkormdnyzat, jegyz6 altal 138 esetben,
Védonoi jelzés 101 esetben
Renddrség 134 esetben.

Szabadidés programjaink:

Az ¢év folyamén tobb alkalommal az {innepkordket figyelembe véve a raszoruld csaladok
gyermekei szdmdara jatszohazat szerveztliink. Gyermeknapi rendezvényen aktivan vettiink
részt. Mikulas linnepséget szerveztiink, a misor mellett csomagot is kaptak a gyermekek-
,»Mesés nyar var rank” elnevezésii Erzsébet program keretében 40 gyermek taboroztatasa

tortént, 2015. jalius 26-t6l julius 31-ig Fonyddligeten.
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Mind az ellatds, mind a gyermekek szamdra adott programok igazi élményt jelentettek a

gyermekek szamara.

Ruhat, butort, jatékot adomanyozas esetén a rdszoruld csaladok szdmara tovabbitjuk.

Nyari gyermekétkeztetés

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé csaladok gyermekei a nyari sziinet
ideje alatt a Fekete Gyémant étteremben fogyaszthattdk el az ebédet, mely nagy segitséget
jelentett a csaladok szdmara. Az étkeztetés idOszakdban minden nap a szolgalat dolgozdja

feliigyelte az étkeztetést.

Tanévkezdéshez az ¢l6z0 ¢évek gyakorlatinak megfelelden flizeteket ¢és egyéb

iskolakezdéshez sziikséges felszereléseket adtunk, ceruzak, tollak stb

Gondozasi feladataink:

Szakmai tevékenységiink adatai

Osszesen: 11392 esetben

csaladlatogatas 2440 esetben
segitObeszelgetés 1913 esetben
tanacsadas 1526 esetben
informacionyujtas 1713 esetben
adomanyozas 696 esetben

Szocialis valsdghelyzetben 1évo kiskoru varandos anya gondozasa: 10 esetben.

Leggyakoribb kezelt problémak tipusai szerint:

| gyermeknevelési | 1682
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sziilok, vagy csalad életvitele 1540
anyagi problémak 1066
magatartds, teljesitményzavar 911

csaladi konfliktus 634

Alapellatasban 198 6 volt, mely 122 csaladot érintett.
Foként gyermeknevelési, magatartdszavar, teljesitményzavar, anyagi problémak miatt keriiltek
alapellatasban a gyermekek. Egylittmiikodést onként véllaljak ebben az esetben.

Pszichologus, fejlesztopedagogus segitségét igénybe vessziik.

A védelembe vétel esetében az 0sszes koriilmény mérlegelése utdn dontiink arrdl, hogy a
kialakult veszélyeztetettség megsziintethetd- e az dnkéntesen igénybe vehetd alapellatasokkal,
vagy a gyermekvédelmi gondoskodas korébe tartozd egyéb hatosagi intézkedés
kezdeményezésére van- e sziikség.

Védelembevétel 87 fonél tortént, mely 47 csalddot érintett. A védelembevétel leggyakoribb
okai a magatartaszavarok, csaladi konfliktusok, deviancidk megjelenése, droghasznalat,

valamint az 50 ora feletti igazolatlan hidnyzasok, melynek szama: 12 volt.

Igazolatlan hidnyzas: 2015 évben 59 esetben fordult eld.

0-10 oraig 25 esetben,
10-30 oraig 16 esetben
30-50 oraig 5 esetben,
50-6ra felett 12 esetben.

Megfigyelheté mar egy ideje, hogy azok a fiatalok, akik keveset, par 6rat hidnyoznak még,
meg tudjuk allitani az igazolatlan hianyzasokat, mig az 50 ora feletticket mar sok esetben
nem, mivel ekkor mar gyakori a csavargas, a sziild nem tudja, hol van gyermeke. Ezekben az
esetekben gyakran a drog haszndlata is felmeriil. Ezeknél a fiataloknal mar nem visszatarto
erd a csaladi potlék megvonasa.

Sajnos ezeknél az eseteknél is szembesiiltiink azzal a problémaval, hogy a sziilok koziil

tobben 3 miiszakban dolgoznak, és a gyermek, feliigyelete nem megoldott, elhanyagolés
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jelentkezik, viszont ha nem dolgozik, életfeltételeik kilatastalanokkd valnak. Ezekben a

problémas esetekben nagyon nehéz a j6 megoldéast megtalalni.

Utoégondozas

A gyermekjoléti szolgalat 5116t részesitett utdogondozasban, 4 {6 ideiglenes hatallyal, 46 {6
atmeneti elhelyezett gyermek A csaladjukbodl kiemelt gyermekek sziileit csaladgondozasban
utogondozasban részesiti, mely 38 csalddot ¢érintett. A gyermekek kozil legtobben
nevel6sziilonél, és lakasotthonban vannak elhelyezve.

Sajnos a 2015 év folyaman is voltak olyanok, akik a minimum feltételeket sem tudjak az
ujsziilott szamara biztositani, 6k az 0jsziildttet nem hozhattdk haza. Természetesen ezeket a
dontéseket a védondkkel egyiitt hozzuk meg, ill. javasoljuk a gyamhivatal felé. Az dtmeneti
nevelt gyermekek sziilei gyamhivatali hatarozat szerint kapcsolatot tarthatnak gyermekiikkel.
Szolgalatunk krizis segély keretébdl utazasi koltséggel segiti a sziiloket. Sajnos sok sziild
ennek ellenére sem latogatja gyermekét, €s az is megfigyelhetd, hogy a neveldintézetek a
mindennapi ¢€letre nem készitik fel a fiatalokat, igy tobb esetben gyermekeik is allami

gondozottak lesznek.

Bantalmazott eset 0sszesen 35 esetben fordult eld, 12 esetben fizikai, 20 esetben lelki, 3
esetben szexualis bantalmazas fordult eld. A latens bantalmazasi esetek szdma ennél sajnos
joval magasabb.

A bantalmazott személyek pszichologiai megsegitése folyamatosan torténik.

Elhanyagolt eset 13 esetben fordult eld, ebbdl 3 esetben fizikai, 10 esetben lelki elhanyagolés

tortént. Sajnos az utdbbi idében az elhanyagolt esetek szama is emelkedik.

Szabalysértés elkovetése 13 esetben tortént, 7 esetben nem volt eldtte gondozasba, 5 esetben
alapellatasban gondozott, 1 esetben védelembevétel keretében gondoztuk a gyermeket.

Ebbe a kategodridba tartozik az igazolatlan hidnyzas, tulajdon elleni szabalysértés.
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Biincselekmény elkovetése 7 esetben tortént, 3 f6 nem volt gondozasba, 4 f6 alapellatas.

Ezek foként gardzdasag, lopas voltak.

Szocialis valsaghelyzetben 1évé varandés anya gondozasa, 56 esctben volt. Ezekben az
esetekben kiterjedt iligyintézési feladatokat kell végezniink, valamint a lakhatdsi feladatok,
ami foként albérlet keresését, anyaotthoni, csaladok atmeneti otthonaban torténd elhelyezést

jelent.

Osszességében elmondhat6, hogy a szakmai tevékenység esetszama ugyan nem emelkedett,
de az esetek stulyosabbak voltak. Az ifjasagvédelmi felelés hidnya az iskolakban érezhetd.
Szolgéltatasaink maximalisan kihasznaltak, és szervezési feladatainkat is az eldirtnak

megfelelden végezziik.

Kérem a Képviseld-testiiletet beszamolom elfogadéasara!

Sziics Zoltanné
Csalad-¢és Gyermekjoléti Kozpont

szakmai vezeto



