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HIRDETMENY

2 belfSldi és killfoldi vallalkozasok és vizikszmiivek részére végzett hitelmavelete
kotelezeitségviilalasok tekintetében €rvényes kamatokrél, jutal

4, meliéklet 5 e /2017, {X.10.) képvisels-
testiileti haty rozathoz

Kézzététel: 2017, dprilis 12,
Hatélyba lépés: 2017, majus 1.

A viltozésok a szdvegben dditen szedye olvashatokl ™

k és egyéb banki

ekokrol, dijakri

OTPIRANYADO KAMAT

€s kiltségekra|

KAMAT MERTEKE.
1, lrinyadé kamatol (1i2H8) L —

a) OTP irényad$ forint kamat

(%lev) i
3 havi BUBOR + 6,05%

b) OTP iranyadé deviza kamat @

2. Difak, Jutalékok, kaltss ek.

kamatbazis + 7,158 %

a) Hitelbirilat! dij @

(1) 100 niillio Ft alath hitelkérelmek eseién

52.800 Ft + hiteldsszeg 0,11 %-a

(2) 100 millid Ft feletti hitelkérelmek esetan

b} SzerzGdéskotasi dij &3

egyedi megaliapodas szerint
a szerzbddtt dsszeg 1,05 %-a

¢} Kezelés| kiltség

(1) 0-3 hénap kézott futamids esetén

Egyszeri 0,50 %, minimum 21,100 Fi

(2) 4-6 honap kéz3ti futamid6 esetén

{2) 7-8 hénap koziti futamids esetén

Egyszerni 1,00 %, mi

(4) 10-12 hdnap koz6H futamidd esetén

(5) éven Wili futamid eseten

1% nimum 21.100 Ft
Egyszer 1,50 %, minimum 29,100 Ft
Egyszer 2,00 %, minimurn 21,700 Ft

évi 2,00 %

(8) faktoring kezelési kéliség

0.5%, min, 500 Ft, max. 2,000 Ft/szdmla

d) Rendelkezésre tartasi jutalék

&vi 1,0-3,0 %

8} Faktoring/forfét dij

f) Adminisztriciés dij

1,5 % / brutté szamladisszeg

5.000 Ft

g) Prolongalas dija az érintett Bsszeg utan

h) Szerzbdésmodositas dija az érintett Ssszeg utan

€viz 17%, minimum 15,800 Ft

i) Egyedi szerz6désmédositas oij 8

1) Késedelmi kamatiah

26.400 Ft + az érinteqy Osszeg 0,37 %-a
0,37 %, min.21.100 Ft_max. §2.800 Ft

éviB,0%

ki Féldhivatali Informacies Rendszer {TakarNet) igénybevetele (1

a TakarNet mindenkori dijszabasa szerint

{1) Tulajdoni lap, terkép- és foldhasznalat lap masalat
5 : -

8 TakarNet mindenkor| di's;abésa szerint (in attan/év+AFA)

a) Even belili bankgarancidk

b} Even tilf ban kgaranciak

2,50 %, minimumn 52,805 Ft ™

¢) Ovadék fedezette] futamid6ts] fliggetienii]

3,00 %, minimum 83.400 Ft

2, Vameljirasokhoz kagesolé‘ddbankgaranc‘iék, kezgsségvillalas) ehminyok

2,00 %, minimum 31 700 Ft

a} Even beliili bankgaranciak

2,50 %, minimum 52350

b) Even tali bankgaranclgk

c) Készpénz, Svadék fedezetie] futamidotel fii

3,00 %, minimum 63.400 Ft
2,00 %, minimym 31.700 Ft

3. Bankgarancia igérvény kladasa

" 4, Boviltott bankgarancia (kamat) ™

.- 26,400 Ft + a-garantalt Ssszeg 0,053%.4,

a) forint kivotelés esetén

b) deviza kivetelés escten

26,9 %

.?.-1'C;F_OTzF_?:;BUSINESS:Z"FOE:YGSZAMLAHITEE {fetfliggesziott termek (22) .

228%

1. Kamat

a) forint hitel esetén

1 havi BUBOR + 3.60%

b) Devizahitel esetén

(1) Euro (EUR)

1 havi EUR LIBOR + 4.60%

{2) Amerikai dofar (UsSD)

2, Kezoldsi kiltség

1 havi USD LIBOR + 4,70%

3. Repdelkezésre tartisi Jutalék

egyszern 0,50%
vl 1,0%

4. K&ondj) 70

egyszer 1%

- OTP. BUSINESS FORGOESZKOZHITEL

1, Kamét

&) forint hitel esetén

) Devizahitel esefén

1 havi BUBOR + 3.60%

(1} Euré (EUR)

1 havi EUR LIBOR + 4,60%

(2) Amerikai dollar (USD)

1 havi USD LIBOR + 4.70%

2. Kezelési killtség

3. Rendelkezésre tartasi jutalék

£gyszerni 0,50%
&vi10%

4. Kiil&ndij 118}

. OTP-BUSINESS BERUHAZ \SI HITEL ®

o Sgyzed il ]

1. Kamat

a) forint hitel esetén

b) Devizahite] esatén

1 havi BUBOR « 4,00%

{1} _Eure (EUR)

(2) __Amerikai dollar (UsD)

1 havi EUR LIBOR + 5.00%

1 havi USD LIBOR + 5.10%

2. Kezelés| kiltsdg

évi 0,50%

3. Rendelkezésre tartasi jutalek

&vi10%

4. Kiiléndij{(10}
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Egyedi megéllépoda’S szaﬁnt a
paraméterek ismeretében,

meghizdsok

5 8laskyr
4 leils

PrRTS

gbank Zrt. &ltal készitep ingatlanéridkelés sakvélménynek, az OTP
éMal, helyszini Szemie alkalmazéssval végzelt telfes korg értekelése,

néala's Eseté
25 000 Ft

a OTP Jelzélogbani 2116l filggelien kilsé driékels éltal készitelt ingatianérisics, dsi
szakvélemény OTP Jelzdlogbank zri. aftali, egyszerdsitett efigris keretébsn t0rteng
vélemeényezése hal, SZini szemle aikalmazdsa el







R L R b et
Az dves fellilvizsgalat kéltsége 42 064 Ft/ szakvé lomény.

b)

A héromévenként kbtelezg telfos kérg feliilvizsgélat
vaiamint a randilvol telies kdini feliivizsgaiat kiltsége
megegyezik az A. fojezet 1.-3, pontigban ieirt koltsdgekkel,

romévenként; kdtelszd telies karg Foliivizsgétata, valaming a
vizsgdlat a hiteligényléskor / O kockdzatvalialdskor elvagzeft
teijes korj megismétiését jalenti.

g 2ol meghidsult helys: i
OLESEG KEDVEZMENYEK B2 oe oo e T L : B
a)  Portfolig A kedvermiény az QTP Jelzdlogbank Zrt, szakmai eibirdlésa alapjan, i 20 % keavezmény,
kedvezmeény legaldbb 3 db, az ingatian-nyilvintartds srerint 8ndlic ingatianra

vonatkozo eértdkmegdllapitss azonos idSpontban tanéns megrendelése
eseten adhatd, amennyiben azok szonos tipusiak, elhelyezkedésiek,
vagy azonos hiteligylethez kapesoldnatk,

b)  Alapteriteti A kedvezmény egylégterd {esamokszerq) letasitmények esetén az OTP A mindenkorn kdltségszamitésnar figyslembe vett
kedvezmény Jelzalogbank Zrt szakmai elbirdldss alapjdn adhats, egylégtard alap

terilef 20 %-kal GsGkkentstt mértdki
Szamildsa. \J

M

(2)

3
(4)
(5
(8

)

®

(A) A Hirdetmény modositéssnak oka az drtdk-megaliapitss és ~faliivizsgdlat koitségeinek véltozdsa

Az irdnyad6 ménékekidl az addsminGsitési kategériak fuggvényeében eltéres lehetséges, Lombard hitelek tekintatében LA mikro- ag kisvéllalat] igyféiksr részere
vegezett hitelm(iveletek gs egyeéb banki kdtelezettsagvallalasok tekintetében érvényes kamatoksdl, dijakrél és koltségekrsi” 52616 mindenkori hirdetmeényben rogzitett
kondicidk az irinyadoak,

A 2011. szeptember 30-4t magelizéen megkstéty, még hatéilyos hitel- &s kélestnszerzédések tekintetében az Even belili hitel irdinya
Even tuli hitel iranyadd kamatgb mértéke 23,0 %, a Folydszamishitel irdnyadé kamatldb méréke 22,0 %, a Faktoring i

irdnyadé kamatldb mértéke: 23,0 %, a Prime rate ménigke 135,50 %.

A kamatbdzis a folyésitott dsszeg devizanemeének megfelelé LIBOR, EUR esetén EURIBOR,
Valamennyi hitelm(ivelet &s egyéb banki kételezettségvdllalas esetén felszamitsra kerlil, kivéve 2013. mércius 1-3] a faktoring Ugyletek.
Az OTP Bank Nyrt. konstrukciénkent és termékenként eltérs mértéket alkalmazhat.

dé kamatlah mérteke 220%, az
rényads kamatidbmeértéke 22,0 %, a Forfét

N.4. pontidban, egyéb, az esedékességkor meg nem fizetett tartozas tekintetében a mindankor; Belfdldi és kiifoldi kdzép- és nagyvallalati ligyfelek, kbzszolgalati
szervezetek, vizikdzmiivek forint- és devizaszamlai tekintetében érvényes jutalékokrol, dijakrol, kéltségekrél”, illetve g «Hirdetmény forgalmi kiildndij mellett 4 belfdldi

pénzilgyi intézmények, a belfékli &g kiitféldi kézép- s nagyvallalat Ugyfelek, kézszolgalati szorvezetek, vizikézmiivek forint- €s devizaszamlai tekintetében érvényes
jutalékokrol, dijakndl, kéltségekrdl” szalg Hirdetményekben foglaltak az irdnyadéak

Faktoring Ogyletek esetén a diszkont kamatab szAmitasanak keéplete: Kgo= T ), ahol Key= diszkont kamatlab Ke= éves faktoring kamatigb t= a

2
faktordlas értéknapjatdl a kévetelés esedekességsig (vegss lejarat) hatralévs napek szama. A faktoring kamat szédmitassnak képlete; K=

VR"K@‘USGDDD, ahal K=
kamatGsszeg, VR= vételar részlet. A faktoring késedelmi kamat szamitasanak képlete: Ku=VR'(K¢.+6)'w36000. ahol K=

késedelmi kamat Gsszege, b= g kévetslés

. amelyet az Ugyféinek nydjtott, érték-megéilapitéssal dsszefilggs
szoigdktatdsokkal kepcsolatban az OTP Jelzdlogbank Zrt, mint harmadik személy ttal a Bankkal szemben felszdmitott dfjak fgazolt véttozdsa indokol,
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HIRDETMENY
a bankszémlakivonatokrél

Az OTP Bank Nyrt. a Szamlatulajdonost bankszémléja teteles forgaimarg)

— az utdlagos
tajékoztatasi kételezettsege keretében - bankszémlakivonattal értesiti,

lakossagi tigyfelek eseten OTPdirekt internetes szolgaltatason kereszti| elekfronikus, vagy az
OTP Bank Ny, vallalkozoi és Onkormanyzati Uzletagaiba tartozg Ugyfelei eseteben — gz
Ugyfél valasztasa szerint — hitelesitett elektronikus bankszamlakivonat formajaban.

. A bankszémlakivonat tartalma

A bankszémlakivonat tartalmazza-

a) a szémlakibocsétéshoz szlkséges adatokat: szamlaadég neve, cime, adészama, afg
csoport azonositdja, szamlakibocsatas kelte, bankszémlakivonat sorszama, g
bankszémlakivonat példényszéma;

b) a Szamlatulajdonos addszamat, jil. CSoportos (afa) adoalan
adoszadmot, ha ga terméket beszerzg, Szolgaltatast igénybevevs adoalanyra g7
athéritott ado a 2 millic forintot eléri vagy meghaladja;

c) a Szamlatulajdonos OTP Bank Nyrt.-hez bejelentett cimét, az OTp Bank Nyrt,
elektronikus csatornakon keresztil elérhet(jségeinek adatait, gz OTPdirekt
telefonszamait:

d) a Szamiatulajdonos megnevezését: g pénzforgalmi jelzészémot; az IBAN szamot; g

(Pl. pénzforgalmi bankszamla); a 8zamla devizanemét: azt az idészakot amelyre a
szamlakivonat vonatkozik;
8) a bankszdmla aktuslis latra sz6lg betéti, illetve — folydszamianitel SZerzGdés esetén —
hitelkamatanak mertékét a kivonat készitésének idépontjaban

f) akényvelgsi napot; az ertéknapot: g fizetési mivelet jellegét (pl. atutalas); g jovairands
vagy a terhelendsg bankszamia penzforgalmi jelzészamat: tulajdonosanak nevét:
bankkartyaval végrehajtott fizetag; mivelet esetén g fizetési miivelst napjat is; a

: i 2rd ' I miivelet esetén az
osszeget a fizetés; mivelet devizanemében €s a bankszamia pénznemében, valamint
az atvaltas arfolyamat: a fizetési megbizas KOzlemény” rovatanak teljjes tartaimat; g
fizetési mtivelet Osszegeét (vastag betiivel elbjel nélkyl g [ovairasok, ~ jellel g
terhelések Osszegei);

9) az egyes fizetés; mlveletekné, illetve id6szakokban a Szamiatulajdonos 4lta fizetendg
jutalékot, dijat vagy kéliséget: a fizetési mivelet jellegét;

h) forint egyszeri atutaldsi megbizasok terhelése HCT c2B adattartalom esetében az f)
alpontban felsorojt adatokon g g kbvetkezs adatokat is tartalmazza (1. Tényleges

1






K)
)

m)

jogcimy);
bankon kivili, az 1G2 rendszeren keresztijl beérkezé jovairasok esetében a jelen
alfsjezet f) alpontjaban felsorolt adatokon tal az esetleges tovabbi adatokat is
tartalmazza (1. Tenyleges fizets, 2. Tenyleges atutald azonositéja, 3. Atutalé
azonositoja, 4. Kedvezményezett azonositdja, 5. Tényleges kedvezményezett neve, 6.
Tényleges kedvezményezett azonositéja, 7. Atutalé hivatkozasa a miveletre, 8. Az
atutaldas jogcime, 9. Kategéria jogcim, 10, Egyéb (valamennyi tovabbi adat
megjelenitése folyamatos felsorolas formajaban));

visszautalas esetében a jelen alfejezet f) alpontjaban felsorolt adatokon tul az
esetleges tovabbi adatokat (1. Tényleges fizets, 2. Tényleges atutald azonositgja, 3.
Atutald azonositdja, 4. Kedvezményezett azonositdja, 5, Tényleges kedvezményezett

bankkéltség), a kedvezmeényezett visszautalasanak gsszege;

a nyito es zaro egyenleget: a halmozott tartozik és kivetel forgalmat;

a visszautasitott csoportos beszedési megbizasokat (@ megbizas értéknapja,
megnevezese, azonositdja, és az elutasitas oka és Gsszege feItUntetésével);

tetelt ,*” jeléléssel:

készpénzbefizetés esetén - 3 lakossagi Ugyfél sajat bankszamlajara torténd befizetés
kivételével - a megadott befizeténevet ég cimet, illetve azonositot, és g kézleményt -

lekGtott betét Osszege,) — lakossagi forint és devizaszamiak, valamint véllalkozéi:
kbzszolgalati ¢s 6nkormanyzati devizaszamlak eseteben, egyéb esetben klldn lekstott
betéti értesitdn szerepelnek ezek az adatok;

szamlat az afakételes dijakrél, koltségekrol (szamlasorszam, netts és brutto Osszeg,

szamlan

elbjegyzett koitség, dij, jutalék, hitelkamat Osszegét, melyek késsbbi esedékességgel
terhelendéek;

egyenlegbdl zarolt ¢sszegeket tételesen (zarolas kezdete &s lejarata, zarolas szama,
szerzbdésszam, megjegyzés, zarolt Osszeg), és dsszesen értékben is feltintetve,
illetve ebbol értekpapir miatt zarolt Usszegeket kilén feltlintetve (Ugyfel kérésére, vagy
a bank eljarasa /pl. bankkartyaval végzett fizetasi mivelet 0sszegének
fedezetbiztositasa/ alapjan keletkezhet, kamatozé, de fel nem hasznalhats Osszeq),;

u) eléjegyzett terhelést a bankkartya forgalom miatt;

V)

w) tajékoztatdst a bankszamian vegrehajtott, a bankszamiakivonato

allamilag garantalt betét Osszegét (1993, jUnius 30. elstt elhelyezett Osszeg, mely
lakossagi forintszamlak esetén az ev végi kivonatban keril felttintetésre):

! _ N szerepis,
illetékksteles pénzilgyi tranzakcidk utan — a penzligyi tranzakeigs illetékrdl szolg 2012
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évi CXVI térvény alapjan - megallapitott és az OTP Bank Nyrt. altal a Nemzeii Ado- és
Vamhivatai részére fizetends illeték dsszegérs) forintban;

X) tajékoztatast a betétbiztositasrol:

y) tovabbi szamlainformaciokat

o fartozas rendezésére vonatkozé felhivast, ha a szamla egyenlege negatfv, illetve
hitelkeretet meghaladéan tulhivott:

o devizanemenkénti Osszesitést devizaszamlak eseteben (az egy devizaszamila
szerzédéshez tartozd, kiidnbézs devizanemben vezetett szamlak latra szolp és
lekétott egyenlegének devizanemenkénti Usszesitése);

o tajékoztatsd és marketing {izeneteket

. A hitelesitett elektronikus bankszédmlakivonatra vonatkozé  specislis
rendelkezések

Az OTP Bank Nyrt. a vallalkozoi és Onkormanyzati Gzletégba tartozé Ugyfelei részére
valasztasi lehetdséget biztosit a tekintetben, hogy forint és deviza bankszamlaik forgalmarol
hiteles papiralapu, vagy hitelesitett elektronikus bankszamlakivonatot kérienek.

A hitelesitett elektronikus bankszamiakivonat az Ugyfélre vonatkozé  mindenkori
Hirdetményben meghatarozott feltételek szerint biztosftott szolgaltatas.

A szolgditatds igénybevétele a szolgaitatasra, illetve a vonatkozg Uzletagi Hirdetményben
szerepld - a hitelesitett elektronikus bankszamiakivonatot s tartalmazé -
szolgaltatascsomagra  sz616 szerzidés megkotésével lehetséges, a szerzédésben
meghatarozott datumtél kezdsdsen.

Tébb bankszamla esetében mad van arra is, hogy — ilyen iranyl igény esetén — szamlanként
eltéerd legyen a bankszamlakivonat tovabbitas modja, azaz a kivalasztott bankszémlé(k)ra a

tovabbiakban is papirformatumg kivonatot kérjenek az Ugyfelek (a forint bankszamlahoz
tartozé forint lekétstt betéti értesits minden esetben a bankszamlakivonatta| azonos madon —

A hitelesitett elektronikus bankszamlakivonat mellett a papir alapu bankszamlakivonat csak
masolatként igényelhets, melyre a mindenkor hatalyos Uzletagi Hirdetményekben szereplé
dijtétel vonatkozik. A hitelesitett elektronikus kivonat és lekotott betéti ertesitd tobbszor
letdlthetd, kinyomtathatd. A kinyomtatott elektronikus okirat nem hiteles.

6 hénapra visszamenéleg biztositott. Az OTPdirekt Electra Terminal esetében g Kivonat
letolthetésége 6 honapig biztositott. A hitelesitett elektronikus Kivonat tartalmat tekintve teljes
mertékben megegyezik a papiralapu bankszamlakivonattal.

A bankszamlakivonat mellekletét képezs postai befizetésekrs| szols papiralapy bizonylatok

tovabbra is az eddigiek szerint (fiokbérlet, visszatartott levelezés keretében, vagy postai Gton)
kertiinek atadasra, tovabbitasra.

A hitelesitett elektronikus bankszamlakivonat megfelel a jogszabalyi eléirdsoknak, fokozott
biztonsagu elektronikus alairassal es idébélyegzsvel ellatott:






o Elekironikus szamia: legaldbb  fokozott biztonsagu elektronikus  alairassal és
id6bélyegzbvel ellatott elektronikus adat formajaban bocsathaté ki,

o Fokozott biztonsagu elektronikys alairds: olyan elektronikus alairas, mely alkalmas az

s

olyan médon kapcsolodik, hogy minden — az aldiras elhelyezését kévetéen a
dokumentumon tett — médositas erzékelhets.

o ldSbélyegzd: elekironikus dokumentumhoz vegervényesen hozzarendeit vagy azzal
logikailag 6sszekapcsolt olyan adat, amely igazolja, hogy az elektronikus dokumentum az
id6beélyegzd elhelyezésének idSpontjaban valtozatlan formaban létezett,

A szolgaitatas igénybevételéhez szllkséges technikai feltételek €s az alkalmazott rendszer
technikai jellemzéinek révid Osszefoglalasa:

Az elektronikus bizonylat formatuma; Az elektronikus bizonylatok formatuma az operacios
rendszertél és géptol fuggetlen, ezért az elézetes felmérések szerint az OTP Bank Nyrt. a
széles kérben ismert és alkalmazott, az Internetrd| ingyenesen letélthets Adobe® Readerg*

Reader® ugyanis a 7-es verziotdl kezdve barmely (csatolmanyos vagy anelkili) pdf-
dokumentum elektronikus alairasat (aldirasait), idSbelyegzojét képes szabvanyos eszkdzokkel
ellendrizni, megjeleniteni. A pdf-ellendrzés, megjelenitas altalanosan elfogadott, nemzetksz
gyakorlat, amelyr8l bévebben — tsbbek kozétt ~ az Adobe kévetkezs weboldalan lehet
részietes informacidhoz jutni: http://www.adobe.com/securityldigsig.htmI. Az Ugyfélnek
jogaban all a pdf f4jl, illetve az elektronikus alairds megjelenitésére alkalmas mas szoftver
hasznalata is. Az OTP Bank Nyrt-t nem terheli semmilyen feleldsség az Ugyfel altal
alkalmazott barmely szoftver hasznalata, felhasznalasa soran felmerils esetleges karért.
Minden egyes elektronikys bizonylat rendelkezik egy-egy xmi csatolmannyal,

formatumat tekintve kielégiti a NAV vonatkozg elGirasait. Ebben a csatolmanyban szintén

bankszamlakivonat adatai talalhatok meg, a Hirdetmény mellékletében részletezett
elrendezésben,.

Megbrzési id6: A hitelesitett elektronikus kivonat topéldanyat — amely a bank Ogyfelei altal
letSlthetd példanyokkal tokéletesen azonos - a bank a vonatkozo jogszabalyban rogzitett ideig
megdrzi. Ugyanakkor a hitelesits kulcsok ennél révidebb ids alatt lejarnak, A lejart kulcs
kivonat azonban tovabbra is bizonylatértékii marad, hiszen az aldirds pillanataban (és ez
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6. Mmefiéklet 5, /2017, (X.10, képviselg-
testiilet hata‘rczathoz

HIRDETMENY

A PENZFORGALMI SZOLGA,LTAT{\S,RQL SZOLG UZLETSZABALYZAT
MODOSITASAROL

Ezuton tajekoztatjuk Tisztelt Ugyfeleinket, hogy az OTP Bank Nyrt. 2017, oktéber
25-i  hatalyba Iépéssel moédositja 3 penzforgalmi szolgaltatasroj Fdells)
Uzletszabalyzatat az alabbiak szerint.

férhetnek hozz3,

b/ az onkormanyzati Uzletagba tartozo, Pénzforgalmi betétkényvvel
rendelkez6 Ugyfelek szadmdra postahelyen megsz(inik g peénzforgalmi

betétkényv utian  torténg készpénzfelvétel, illetve készpénzbefizetés
lehettsége,

A pénzforgaimi szolgaltatasrol szois Uzletszabélyzat szbvegében 3 valtozasok gt
betlivel vannak szedve,

Tisztelt Ugyfelek a jelen médositas hatalybalépése eldtti napig irasban jogosuitak a
keretszerzgdes azonnali és dijj-, koltség- vagy egyéb fizetési kﬁtelezettségmentes
felmond4sara, ha 5 modositast nem fogadjak el. Amennyiben e jogukkal a madositas

keretében lebonyolitott fizetési mveletek teljiesitési rendjérél széig hirdetmén

Az Uzletszabélyzat €s a jelen Hirdetmény az OTP Bank Nyrt. fidkjaiban, valamint az
OTP Bank Nyrt. honlapjan (www.otpbank.hu) tekinthet meg.

OTP Bank Nyrt.

Kézzétéve: 2017, augusztus 25,
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7. meliéklet 3 e f 2017 Bpvi
testiileti hatérozath{)z v 10) S

@® otph

Uzletszabalyzat a pénzforgaimi szolgaltatasro|

OTP Bank Nyrt.
Tevékenységi engedély szama: 983/1997/F. sz. APTF hatarozat
Nyilvantartasba vette a Févarosi Toérvényszék Cégbirésaga a 01-10-041585
cégjegyzékszamon
Szekhelye: 1051 Budapest, Nador utca 16,
Honlap: http://mww.OTPbank.hu

Kozzétéve: 2017. augusztus 25.
Hatalyba Iépés: 2017. okiober 25.
A valtozasok a szévegben déifen szedve olvashatok!
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I. BEVEZETS RENDELKEZESEK

I/1. Az Uzletszabalyzat hatalya

1. Jelen Uzletszabélyzat a hitelintézetekrél és a pénziigyi vallalkozasokrol sz6l6 2013. évi
CCXXXVII. t6rvényben (tovabbiakban: Hpt.) meghatarozott pénzforgalmi szolgaltatas,
lletve annak keretébe tartozé fizetési miiveletek OTP Bank Nyrt.-nél térténs
lebonyolitasanak feltételeit tartalmazza.

2. Az OTP Bank Nyrt. a pénzforgalmi szolgaltatas keretén belll keretszerzédésen
(bankszamlaszerzédésen) alapulé fizetési megbizasok lebonyolitasat vallalja, illetve végzi
Ugyfelei sz&mara.

1. Az OTP Bank Nyrt. és az Ugyfél kozott pénzforgalmi szolgaltatas nyljtasara létrejoit
szerzGdésben nem szabalyozott kérdésekben mindenekelétt a jelen Uzletagi
Uzletszabalyzat (ideértve a vonatkozé Hirdetményeket is), ennek rendelkezése hianyaban
az OTP Bank Nyrt. Altalanos Uzletszabalyzatai a 2014. marcius 15-e eldtt megkotott
szerzbdésekre illetve a 2014. marcius 15-t8] megkétott szerzédésekre (a tovabbiakban:
Altalanos Uzletszabalyzat), az abban nem szabalyozott kérdésekben - az lUgylet jellegétdi
fuggben - a pénziigyi szolgaltatasra és befekietasi szolgaltatasi tevékenységre vonatkozo
mindenkori hatalyos jogszabalyok rendelkezései az irdnyadék. Az itt nem szabalyozott
kérdésekben a pénzforgalmi szolgaltatds nyujtasarél szélé 2009, evi LXXXV. térvény
(tovabbiakban: Pft.), a penzforgalom lebonyolitdsarél szél6 18/2009. (VI11.6.) MNB rendelet
(tovabbiakban: Rendelet), a Hpt., a Polgari Térvénykényvrél szélé 2013. évi V. torvény
(tovabbiakban: Ptk.), az allamhaztartasrél sz6l6 2011, évi CXCV. térvény (tovabbiakban:
Ant.), az dllamhaztartasrol szOl0 térvény végrehajtasarsl szolo 368/2011. (XII. 31.) Korm,
rendelet (tovabbiakban: Avr), a pénzmosas és a terrorizmus  finanszirozasa
megelézésérél és megakadalyozasarsl sz6l6 2007. évi CXXXVL. térvény, a pénzmosss és
a terrorizmus finanszirozésa megelbzésérsl és megakadalyozasaré! sz6l6 2017, évi Lill.
férvény (tovébbiakban: Pmt), az Eurdpai Unié és az ENSZ Biztonsagi Tanscsa &ftal
elrendelt pénzigyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasarol szol6 2017, évi LJ]
térvény, a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérsi és
megakadalyozasarél sz6i6 torvény végrehajtdsénak az MNB &ital feltgyelt szolgéltatokra
vonatkozd, valamint az Eurépai Unié és az ENSZ Biztonsagi Tanécsa &ital elrendelt
penziigyi és vagyoni korlétozé intézkedések végrehajtasérél széi6 t6rvény szerinti

szabalyairdl szélo 1 8/2017. (V. 19.}) MNB rendelet, a Magyarorszag Kormanya és az
Amerikai Egyestlt Allamok Kormanya kézétt a nemzetkézi adolgyi megfelelés
elémozditésarél és a FATCA szabalyozds végrehajtasardl szols Megallapodas
kihirdetésérél, valamint az ezzel Gsszefliggd egyes térvények médositasarél sz6l6 2014,
évi XIX. térvény (tovabbiakban: FATCA tv.), az adé- és egyéb kézterhekkel kapcsolatos
nemzetkdzi kdzigazgatasi egyuttmiikédés egyes szabalyairél szél6 2013. &vi XXXVII.
torvény (tovabbiakban: Aktv.), a birésagi végrehajtasrél szélo 1984, évi LIII. térvény
(tovabbiakban: Vht.), valamint a pénzforgalmat érinté tovabbi hatalyos jogszabalyok, és a
bankszamlaszerzédés targyat képezé jogviszonnyal Osszefliggd egyéb jogszabalyok
rendelkezései az iranyadok.

2. Az OTPdirekt kiilénb6z6 elektronikus csatornain — OTPdirekt Electra Terminal, OTPdirekt
internetes, OTPdirekt SmartBank és OTPdirekt telefonos szolgaltatasok (a tovabbiakban:
elektronikus csatornak) — lebonyolitott fizetési miveletekre, igénybevett szolgaltatasokra
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venatkozé specidlis felteteleket az elektronikus csatorndkrél szélé  hatalyos
Uzletszabalyzatok, Hirdetmények, Kondiciés listak, valamint a szolgditatisi szerzédés
tartalmazza.

A készpénz-helyettesitd fizetési eszkdzzel végzett szolgaltatasokra vonatkozé
rendelkezéseket az OTP Bank Nyrt. bankkartydkra vonatkozé Uzletszabalyzatai,
Kiegészitései, Hirdetményei, Kondicios listai és szerzédései tartalmazzak.

Az OTP Bank Nyrt. a Pft-ben a mikrovallalkozasokra meghatarozott eldirasokat a
vallalkoz6i izletdgan belill, a teljes mikro- és kisvallalkozé6i Ugyfélkérre alkalmazza.

I/2 Ertelmezé rendelkezések

Jelen Uzletszabalyzat alkalmazasaban:

o}

Bankszamla/Fizetési szamla: a Pft. 2. § 8. pontja szerinti fizetési szamla-, amely
elnevezésétdl és pénznemétdl fliggetlenll a Szamlatulajdonos pénzkéveteléseinek és
pénztartozasainak nyilvantartasara, kezelésére szolgal, és amelynek terhére vagy javara —
jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban — a pénzforgalmi jogszabalyban meghatarozott
barmely fizetési méd alkalmazhato.

Bankszémlak.ivonat: az OTP Bank Nyrt. altal az Ugyfél szamara atadott, vagy elérhetdvé
tett (a tovabbiakban: rendelkezésre bocsétott), az Ugyfél bankszamlaja terhére és javara
lebonyolitott fizetési miivelettel kapcsolatos utélagos tajékoztatas.

Bankszamlaszerzddés: Bankszamlaszerzédéssel az OTP Bank Nyrt. kételezettséget
vallal arra, hogy a vele szerz6d6 fél (Szamlatulajdonos) rendelkezésére allo
pénzeszkodzoket kezeli és nyilvantartja, azok terhére a szabalyszer(i kifizetési és atutalasi
megbizasokat teljesiti, a Szamlatulajdonost a szamla javara és terhére irt 6sszegekrol
valamint a szamla egyenlegérél értesiti. A bankszamlaszerzédés elvalaszthatatian részét
képezi a jelen és az OTP Bank Nyrt. Altalanos Uzletszabalyzata, valamint az lizletagi és a
szolgaltatasi Uzletszabdlyzatok, a kapcsolod6é Hirdetmények, Kondiciés listik, illetve a
bankszamlaszerzédést kiegészitdé szolgaltatasi és egyéb szerzédés(ek), megallapodasok
melyeket egyiittesen az OTP Bank Nyrt. a Pft. el6irasainak megfelelé keretszerzddésnek
tekint.

Ertéknap: Az a nap, amelyet az OTP Bank Nyrt. a bankszamla javara, vagy a bankszamia
terhére elszamolt pénzésszeg utani kamatszamitas szempontjabél figyelembe vesz.

Konverzié: Az OTP Bank Nyrt. konverziénak tekinti a k0lénb6z6 kulféldi pénznemek
ésivagy fizetbeszkozOk kdz6tti  atvaltasi  Ggyleteket. A kulféldi  pénznemben
kezdeményezett, forint ellenében elszamolt lgyletek deviza, csekk vagy valuta vételi
illetve eladasi tigyletnek minésiinek. '

Lakossagi Ugyfél: az _OTP Bank Nyrt.-nét fakossagi bankszamléval rendelkezs
természetes személy, akit az OTP Bank Nyrt. a Pft.-ben meghatarozott fogyaszténak
tekint.

Pénzforgalmi bankszamla: a vallalkozéi, és az énkormanyzati zletagba tartozé Ugyfelek
szamara vezetett olyan bankszamla, amelyet a Szamlatulajdonos rendszeres gazdasagi
tevékenysége kdrében, pénzforgalmanak lebonyolitasa céljabdl térvényben megallapitott
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kételezetiség alapjan nyitott, iietve az OTP Bank Nyrt. altal pénzforgalmi bankszamlaként
vezetett, kezelt bankszamia.

o Pénzforgalmi szolgaltatas:
a) a fizetési szamlara térténé készpénzbefizetést lehetévé tevs szolgaltatas, valamint a
fizetési szdmla vezetéséhez szllkséges dsszes tevékenység,
b) a fizetési szamlardl torténé készpénzkifizetést lehetvée tevs szolgaltatas, valamint a
fizetési szamla vezetéséhez szllkséges dsszes tevékenység,
c) a fizetési miiveletek fizetési szamlak kézétti teljesitése,
d) a c) pontban meghatarozott szolgaltatas, ha a fizetési mivelet teliesitése a pénzforgalmi
szolgaltatast igénybe vevé Ugyfél rendelkezésére ll6 hitelkeretébél torténik,
e) a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz - ide nem értve a csekk és az elektronikus
penzeszkéz - kibocsatésa,
f) az olyan fizetési mivelet teljesitése, ahol a fizets | tavkozlési eszkéz, digitalis eszkoz
vagy mas informéacidtechnoldgiai eszkéz segitségével adja meg a fizetési megbizast, és
ahol a fizetési mivelet a tavksziési eszkéz, digitalis eszkdz vagy mas
informaciétechnolégiai eszkéz Uzemeltetdjénél trténik,

o Referencia arfolyam: Az OTP Bank Nyrt. minden banki munkanapon kétféle referencia
arfolyamot jegyez,
o a hivatalos OTP kézéparfolyamot és
o a kiilkereskedelmi kéizéparfolyamot.
Az OTP Bank Nyrt. naponta t6bbszér jegyezhet referencia arfolyamot, adott arfolyamok a
kévetkezd, azonos tipusu arfolyam kibocsatasaig érvényesek. A referencia arfolyamokat az
OTP Bank Nyrt. a targynapon késziti.

o $Szamlatulajdonos: az OTP Bank Nyrt.-vel bankszamlaszerzédést kst Ugyfel.

o Tartds adathordozé: olyan eszioz, amely az (igyfél, illetve az OTP Bank Nyrt. szamara
lehetévé teszi a neki cimzett adatoknak az adat célidnak megfelels ideig torténé tartgs
tarolasat és a tarolt adatok valtozatlan formaban é&s tartalommal térténé megjelenitéset.

o Ugyfél: az a természetes szemely, illetve jogi személy, vagy egyéb szervezet akinek,
illetve amelynek az OTP Bank Nyrt. pénzforgalmi szolgaitatast nydjt, illetve aki ilyen
szolgattatast kér az OTP Bank Nyrt.-t4l, ideértve a Szamlatulajdonost is. Az Uzletagakon
belll az lizletagi Uzletszabalyzatokban meghatarozott ismérvek (pl. arbevétel) alapjan az
Ugyfelek tovabbi csoportositasra keritlhetnek: pl. lakossagi, mikro- és kisvallalkozai, kézép-

és nagyvallalati, 5nkormanyzati, kézszolgalati, vizikézmii tarsulati Ugyfél.

o Uzletag: az OTP Bank Nyrt. Ugyfeleinek - az Uzletagi Uzletszabalyzatokban - jellegiik
alapjan meghatarozott csoportositisa, nevezetesen: lakossagi, vallalkozoi és
énkormanyzati lzletag.

Jelen Uzletszabalyzatban a fenticken kivili alkalmazott fogaimak alatt a Pft.-ben, illetve a
Rendeletben meghatarozottakat kell érteni.



ii. AZ OTP BANK NYRT. ELOZETES ES UTOLAGOS TAJEKOZTATASI
KOTELEZETTSEGE

IIM. Egyiittmikddés

1. Az OTP Bank Nyrt. és az Ugyfel a pénzforgalomra vonatkozé szerzddéses
kapcsolataikban megfelelden egyiitimiikédnek és igy a banklgylet szempontjabdl jelentés
tényekrél, azok valtozasardl egymast késedelem nélkiil értesitik.

2. Az -lgylettel .9sszefiiggb egymashoz intézett kérdésekre kotelesek legkésébb 30 napon
belll valaszt adni, és felhivni egymas figyelmét az esetleges tévedésekre, mulasztasokra.

Il/2. Kapcsolattartas modja

1. Az OTP Bank Nyrt. Uzletszabdlyzatai, hirdetményei, kondiciés listai nyilvanosak, azokat
az Ugyfelek szamara nyitva allé banki helyiségekben és az OTP Bank Nyrt. honlapjan
barki megtekintheti.

2. Az OTP Bank Nyrt. az alabbi médokon tarthat kapcsolatot az Ugyféllel:

o irasban: levélben, telefaxon, e-mailben, elektronikus szolgaltatasi szerzédés esetében a
mindenkori ilyen szerzGdésekre vonatkozé értesitési szabalyok szerint, hirdetmény
utjan, bankszamlakivonat Utjan

o szoban: a bankfiokokban, illetve telefonon.

3. Az elektronikus csatornak hasznélatéhoz szilkséges eszkéz6k minimalis miiszaki
kévetelményei az elektronikus csatornakra vonatkozé Hirdetményekben, illetve az OTP
Bank Nyrt. honlapjan, a termékoldalakon talalhatéak.

4. Az OTP Bank Nyrt. az Ugyfélnek sz6l6 irasbeli értesitéseket és okmanyokat arra a cimre
kildi, amelyet az Ugyfél erre a célra megadott részére. Vallalkozoéi és Onkormanyzati
Uzletagba tartozé Ugyfelek esetében az OTP Bank Nyrt. a felszdlité, illetve felmondd
ieveleket az Ugyfél székhelyének cimére kiildi.

5. Az Ugyféinek az értesitéseit, a bankszamlajat vezet bankfiéknak kell megkiildenie.

6. Az Ugyfél a szamlavezeté bankfiokjat irasban kételes értesiteni a lakcime, ilietve székhely,
telephely cime, és levelezési cime valtozasardl. Ennek elmulasztasabol szarmazé karért
az OTP Bank Nyrt. nem vallal felel6sséget.

7. Az Ugyfél a levélben valé kapcsolattartason kivilli médon (pl. telefaxon) kizarélag sajat
kockazatéra, kifejezetten ilyen tartalmi megallapodas esetén tarthat kapcsolatot az OTP
Bank Nyrt-vel és csak a megallapodasban meghatarozott terjedelemben. A
kapcsolattartas ilyen formajabol eredé esetleges karokért az OTP Bank Nyrt. minden
felelésségét Kizarja.

8. Az Ugyfél az értesitések visszatartasarél is rendelkezhet. A banki értesitések
visszatartasabél eredd minden jogkdvetkezmény az Ugyfelet terheli. Az értesitések
visszatartasara vonatkoz6 rendelkezés nem terjed ki az OTP Bank Nyrt.-nek az Ugyféllel
szembeni esetleges koOveteléséhez és a bankszamlaszerz8dés felmondasahoz
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kapcsolédd levelezésére, valamini az Ugyféi bankszamidja terhére beérkezett, illetve
atvett hatésagi atutalasi megbizassal, atutalasi vegzéssel kapcsolatos értesitésekre.

Az OTP Bank Nyrt. az Ugyfél kérésére a Hirdetményekben meghatarozott dij megfizetése
ellenében masolatot ad az altala kiildott értesitésekré.

I73. A kapcsolattartas nyelve

1.

2.

Az Ugyfél és az OTP Bank Nyrt. kdzotti kapcsolattartas nyelve a magyar.

Amennyiben az értesités magyar nyelven és idegen nyelven is megkiildésre keriil a masik
fél részére, akkor a két verzio kozétti barmely értelmezési eltérés esetén a magyar nyelvii
verzid az iranyado. Az idegen nyeivii értesitésben hasznélt fogalmak jelentését az
Uzletszabalyzattal és a magyar jogszabalyokkal &sszhangban kell meghatarozni.

IV4. Az OTP Bank Nyrt. tajékoztatasi kitelezettsége

1.

Az OTP Bank Nyrt-nek a pénzforgalmi szolgaltatas nydjtdsara  iranyuld
bankszamlaszerzédés kotését megelézéen elézetes, illetve a bankszamlaszerzédésen
alapuld fizetési megbizas tekintetében elézetes és utdlagos tajékoztatisi kételezettsége
van.

Az OTP Bank Nyrt. a bankszamlaszerz6dés  kétése el6tti, illetve 2a
bankszamlaszerz6désen alapuld fizetési megbizassal kapcsolatos elgzetes tajékoztatasi
kitelezettségének papiron, a bankfi6kokban kifiggesztett, illetve a honlapon elérhets
Uzletszabalyzatok, Hirdetmények, Kondiciés listak utjan tesz eleget.

. Az Ugyfél kérésére az OTP Bank Nyrt. téritésmentesen bocsatja rendelkezésre a2

pontban meghatérozott papiralapi dokumentumokat.

A bankszamlaszerzédés megkdtése frasban torténik, melyet az OTP Bank Nyrt. a
bankszamlaszerzédés megkétését kévetben papiralapon az Ugyfél rendelkezésére
bocsat.

Az OTP Bank Nyrt. a szerzddéskotésen alapuld fizetési megbizasra vonatkozé utélagos,
bankszamlakivonat alapjan biztositott tajékoztatasi kételezettségének papiralapon, vagy
elektronikus uton az OTPdirekt elektronikus csatornain, illetve lakossagi Ugyfelek szamara
az OTP Bank Nyrt. honlapjan térténé lekérdezés; lehetdséggel tesz eleget.

Az OTP Bank Nyrt. altal kiadott hiteles bankszamiakivonatnak az eredeti papiralapy, vagy
a lll/4. 3. pontban foglaltak szerinti hitelesitett elektronikus bankszamlakivonat minésiil.

Az Ugyfél kérésére az OTP Bank Nyrt. a bankszamlaszerz6dés fennallasa alatt barmikor,
papiralapon bocséatja rendelkezésre a szerzddési feltételeket.



Il SZERZODESEN ALAPULQ FIZETES! MEGBIZASROL ADOTT UTGLAGOS
TAJEKOZTATAS BANKSZAMLAKIVONAT UTJAN

lIi/1. A bankszamlakivonatra vonatkozo altalanos rendelkezések

1. Az OTP Bank Nyrt. a Szamlatulajdonost bankszamlaja tételes forgalmardl — az utélagos
tajékoztatasi kdtelezettsége keretében — bankszamlakivonattal értesiti.

2. A bankszamlakivonat egyuttal szamlaként is szolgal, tartalmazza a szamla alaki és
tartaimi elGirasait. Az altalanos forgalmi adérél sz6l6 2007, évi CXXVII. térvény szerinti
adémentes termékértékesitést és szolgaltatasnyijtast végzé addalany szamlaadasi
kotelezettségét egyéb bizonylat kiallitasaval is teliesitheti, melyre alkalmazni kell a
szamviteli térvény szamviteli bizonylatokra vonatkozé rendelkezéseit. Az OTP Bank Nyrt.
az &ltala teljesitett adomentes szolgaltatasok dijait nem elktldnitve, szamlazott tételeként
jeleniti meg, hanem a forgalmi tételek kdzott megjeldlve, hogy ,Az lgylet a 2007. évi
CXXVII. torvény alapjan mentes az adé alol”.

3. A havonta egy alkalommal térténd bankszamlakivonat készités esetében az OTP Bank
Nyrt. a szamlazott tételekrél — a bankszamlakivonat részét képezé — gyiijtészamlat ad. A
gylijtészamla kibocsatasara legkésébb targyhé utolsé napjatdl szamitott 15 napon belil
sor kerl.

4. Amennyiben az Ugyfél a bankszamlakivonat rendelkezésre bocsatasatél szamitott 60
napon belll a bankszamlakivonatra irasban észrevételt nem tesz, az OTP Bank Nyrt. tigy
tekinti, hogy az abban foglaltakat az Ugyfél elfogadta. A jova nem hagyott vagy a
jovahagyott, de hibasan teljesitett fizetési mivelet helyesbitésére a jelen Uzletszabalyzat
X/1. 8. alpontjanak rendelkezései iranyadok.

5. A bankszamlakivonat részletes tartalmat, és a hitelesitett elektronikus
bankszamlakivonatra vonatkozé specialis _(endelkezéseket a bankszamlakivonatokrél
sz6l6 Hirdetmény tartalmazza, amely a jelen Uzletszabalyzat 2. sz. mellékletét képezi.

l1I/2. A bankszamlakivonat rendelkezésre bocsatasa

1. Az OTP Bank Nyrt. a lakossagi, valamint a mikro-&s kisvallalkoz6i Ugyfelek esetében a
bankszdmlaszerzédésben, illetve egyéb megallapoddsban meghatarozott médon, iltetve
gyakorisaggal rendelkezésre bocsatott bankszamlakivonatért az Ugyfelek szamara nem
szamit fel klén dijat, jutaiékot, kdltséget.

2. Az OTP Bank Nyrt. a kozép- €s nagyvallalati, valamint az 6nkormanyzati iizletagba tartozé
Ugyfelei részére a forgalom szerinti gyakorisaggal, papir alapon, postai (ton
rendelkezésre bocsatott bankszamlakivonatért nem szamit fel kilén dijat, jutalékot,
kéltséget.

3. A bankszamlaszerzbdéstdl, illetve az egyéb megallapodasban foglaltaktél eltérs
gyakorisaggal, illetve mddon rendelkezésre bocsatott bankszamlakivonatért az Uzletagi
Hirdetményekben meghatarozott dijat, kéltséget jogosult felszamitani az OTP Bank Nyrt.
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4, Az OTP Bank Nyrt. a bankszamlakivonat rendelkezésre bocsatasat az adott tgyfélkdrre
vonatkozé feltételek és az Ugyféllel tsortént megegyezés alapjan az alabbiak szerint
teljesiti:

a) elektronikus Gton (az OTPdirekt internetes szolgaltatason keresztill, vagy az OTP
Bank Nyrt. honlapjan keresztiil, vagy hitelesitett elektronikus bankszamlakivonat
formajaban az OTPdirekt Electra Terminalon/OTPdirekt internetes szolgaltatason
keresztil) elérhetoveé tétellel adja at, vagy

b} levelezési cimre vagy a bankszamlahoz tartozé bankszamlakivonat kildési cimre
torténd kézbesitéssel; vagy

c) bankfiokban fiokbérlet keretében; vagy
d) kezbesités melldzésével a bankfibkban (értesités visszatartasa).
5. Az értesités visszatartasabol szarmazo mindenfajta kévetkezmény az Ugyfelet terheli.

/3. A lakossagi Ugyfelek szamara rendelkezésre bocsatott bankszadmlakivonat
specialis feltételei

1. Az OTP Bank Nyrt. lakossagi bankszamlaval rendelkezé Ugyfelei részére évente, vagy
fizetési forgalom, esedékes kamat/dij elszamolas esetén havonta egy alkalommal bocsétja
rendelkezésre a bankszamlakivonatot.

2. Amennyiben az Ugyfél rendelkezik OTPdirekt internetes szolgéltatassal és 2017.01.01.
utan eltéréen nem rendelkezik, abban az esetben részére 2017.02.01-t81 a
bankszamlakivonatokat alapértelmezett beallitasként az OTP Bank Nyrt. tarts
adathordozén az OTPdirekt internetes szolgaltatason keresztill bocsatia rendelkezésre
fuggetlendl att6l, hogy korabban a bankszamlakivonat milyen médon kerilt megkiildésre.
Ez a pont nem vonatkozik a ,szlineteltetett”, a ,gondokolti”, a GYAMP, az .Osztalypénz”,
valamint a ,Junior szamlak 0-14 éves kor kéz6tt” bankszamilakra.

3. Az Ugyfél a bankszamlaszerzédés megkétésekor meghatarozhatja, illetve a szerzédés
fennéllasa alatt barmikor, a kévetkezd hénaptél érvényes hatallyal moédosithatja a
bankszamlakivonat atadasénak I1/2. 4. pont és II/3. szerinti madjat. Az Ugyfél
rendelkezhet a bankszamlakivonat visszatartasarsl is. A visszatartott kivonat utan — a
szamlakivonat készitését kovetd hénap végétdl kezdédben - a Hirdetményben
meghatarozott kéltséget szamitja fel az OTP Bank Nyrt. Lakosséagi Ugyfél részére az OTP
Bank  Nyrt.  bankfioki fickbérlet keretében, valamint hiteles elektronikus
bankszamlakivonaton nem bocsat rendelkezésre bankszamlakivonatot.

4. Az Ugyfél a bankszamlakivonatat az OTP Bank Nyrt. honiapjan is lekérheti a
bankszamlaszerzédés ilyen iranyl mdédositasa alapjan a szamladhoz kapcsolodo
forintalapi bankkartya segitségével. llyen rendelkezések esetében az OTP Bank Nyrt,
postai iton nem kiild szamlakivonatot.

5. Az OTP Bank Nyrt. honlapjan, illetve az OTPdirekt internetes szolgaltatason keresztiil
kinyomtatott ~szamlakivonat hivatalos igazolasként nem hasznalhaté fel. A
Szamlatulajdonos az OTPdirekt telefonos gyintézdi szolgaltatason keresztiil, illetve
személyesen kérheti a hiteles, papiralapu szamlakivonat kiadasat. Ezen esetekben a
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havonta egyszer dijmentesen biztositott bankszamlakivonaton til a visszatartott
szamlakivonatra vonatkozé kilén dij keriil felszamitasra.

. Az OTP Bank Nyri. honlapjarol térténé kivonat lekérdezés modjat és feltételeit a
szolgaltatas igenylésekor alairt szerz6désmodositas tartaimazza.

. Amennyiben az Ugyfél tsbb szamlajahoz kapcsolédéan veszi igénybe a szolgéltatast, az
8MS-ek fogadasara csak egy mobiltelefonszamot adhat meg, illetve egyféle médon
rendelkezhet a kivonat elkészuitérsl sz6l6 SMS kildésérél vagy nem killdésérsl.
Amennyiben az Ugyfél a kivonat lekérdezésre megadott telefonszamat médositja, illetve a
‘kivonat elkészultérél szolo SMS kiildésérdl a kordbban megadottél eltéréen rendelkezik,
az a honlaprol valé valamennyi kivonat lekérdezésben érintett szamlaja tekintetében
érvényes lesz.

. Tébb Szamlatulajdonossal rendelkez6 szamla esetében a Szamlatulajdonosok a
szamlakivonat rendelkezésre bocsatasat egyféle médon jogosultak igényelni.

. A lakossagi Ugyfél kérésére az OTP Bank Nyrt. havonta egy alkalommal az el6z
elszamolasi idészakra sz6l6 bankszamlakivonatot papiralapon és dijmentesen biztositja.

10.Az el6z6 idoszakot megel{'izﬁ visszamendleges bankszamlakivonat rendelkezésre
bocsatasaért a Hirdetményben meghatarozott dijtétel keriil felszamitasra.

/4. Vallalkozéi és dnkormanyzati iizletagba tartozé Ugyfelek szdmara rendelkezésre
bocsatott bankszamlakivonat specialis feltételei

. Amennyiben az Ugyfél kézép- és nagyvallalati Ugyfél, vagy Onkormanyzati izletagba
tartoz6 Ugyfél, és szerzGdés ettdl eltéréen nem rendelkezik, az OTP Bank Nyrt.
bankszamlakivonattal éresiti a bankszamlan tortént terhelésr6l (a megbizasok
teljesitésérdl), illetSleg jovairasrél, valamint a szamla egyenlegérél minden olyan
munkanapon, amelyen a bankszamlan terhelés vagy jovairas tértént.

. Amennyiben az Ugyfél mikro- és kisvallalkozéi iigyfélkérbe tartozik, vagy
szamlacsomaggal rendelkezd vallalkoz6i Uzletagba tartozé Ugyfél, a szerzédésben
rogzitett megallapodas alapjan — amennyiben az ett6l eltéréen nem rendelkezik - az OTP
Bank Nyrt. havi egyszeri alkalommal - hénap utolsé munkanapjan - bocsatja
rendelkezésére (késziti el) a bankszamlakivonatot. Az Ugyfél irasbeli kérésére az OTP
Bank Nyrt. vallalja a bankszamlan térténd forgalmazas szerinti gyakorisaggal térténé
bankszamlakivonat készitését és rendelkezésre bocsatasat,

. Az OTP Bank Nyrt. a vallalkozéi, valamint az dnkormanyzati izletagba tartozé Ugyfelei
kérésére OTPdirekt internetes és/vagy Electra Terminal szoigaltatasckon keresztiil a
bankszamlakivonatokrol szolo Hirdetményben — amely a jelen Uzletszabalyzat 2. sz.
mellékletét képezi — szerepld feltételek mellett, hitelesitett elektronikus bankszamlakivonat
rendelkezésre bocsatasat biztositja.
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V. BANKSZAMLAVEZETES

IV/1. A bankszamlavezetés altalanos rendelkezései

1. Az OTP Bank Nyrt. a devizakorlatozdsok megszintetésérsl szélo 2001. évi XCIII.

térvényben meghatarozott devizabelfsldi vagy devizakiilfoldi Ugyfél kérelmére a forint
és/vagy deviza pénzeszkézbk nyilvantartdsa és kezelése, tovabba a forintban és/vagy
devizaban végzett fizetési forgalmanak lebonyolitasa céljabél a mindenkor hatalyos
pénzforgalmi jogszabalyok, illetve az Ugyféllel kotott bankszamlaszerzédés szerint
forintban és/vagy devizaban bankszamlat, vagy pénzforgalmi bankszamlat nyit és vezet.

. Az OTP Bank Nyrt.-nél megnyitasra kerilé minden bankszamla legalabb az Ugyfél, mint
Szamlatulajdonos nevét és a pénzforgalmi jogszabalyok szerint kialakitott pénzforgaimi
jelzdszamot (szamlaszam) viseli.

. A bankszamlaszerz6dés az OTP Bank Nyrt. és az Ugyfél kdzott hatarozatlan idétartamra
i6n iétre.

. Az Ugyféllel katétt bankszamlaszerzédés alapjan az OTP Bank Nyrt. kdtelezettséget vailal
arra, hogy a szerzidésben meghatarozott bankszamlan nyilvantartja az Ogyfel
rendelkezésére allé pénzeszkizoket és teljesiti az azok terhére érkezé szabalyszer(i
fizetési megbizasckat, valamint jovairja az Ugyfél javara érkezs pénzeszkdzoket, a
terhelésekrfl és a jovairasokrél, valamint a szamla egyenlegérél az Ugyfelet
bankszamlakivonattal értesiti.

. A bankszamla egyenlege az OTP Bank Nyrt. vonatkozé Hirdetményében a devizaszamla
vezetésre kijelélt devizanemek barmelyikére atvalthato.

. Deviza és/vagy valutaszolgaltatasokat az OTP Bank Nyrt. az e tevékenységekre
vonatkozdé felhatalmazasa alapjan devizabelféldi és devizakalféldi Ugyfelek részére
egyarant végez.

. Az OTP Bank Nyrt. Ogyfelei részére - a deviza és valuta forgalmak lebonyolitasara, a
devizakdvetelesek kezelése, és azok terhére torténé deviza, valuta és forint forgalmak
teljesitése céljabol a mindenkor érvényben Iévé Hirdetményekben szamlavezetésre kijelolt
devizanemekben, és kizardlag az erre kijelolt (szamlavezetd) egységben vezet
bankszamlat, illetve végez forint, illetve deviza/valuta szolgaltatasokat.

. Az OTP Bank Nyrt. fenntartja arra vonatkozé jogat, hogy szabadon hatarozhassa meg
azon devizanemek kérét, melyekben bankszamlat vezet.

. Az OTP Bank Nyrt. és az Ugyfél - az Ugyfél kérésének, valamint az OTP Bank Nyrt.
szervezeti adoltsagainak és hitelintézeti kapcsolatainak figyelembevételével - kozésen
hatarozzak meg az egyes bankszamlak vezetésének helyét.

10.A bankszamla szerzédéses jogviszony idétartama alatt az Ugyfél jogosult kezdeményezni
a szamlavezeté fibk megvaltoztatasat, a bankszamla jogfolytonos atvezetését a
szamlaszam megvaltoztatdsa mellett. Jogfolytonos atvezetés esetén a szerzddés egyéb
feltételei valtozatlanul hatdlyosak maradnak.
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11.A bankszamlan lekitétt pénzdsszegek a Hpt.-ben foglaltak szerint betéthiztositisi
védelem alatt alinak, melynek részletes szabalyait az OTP Bank Altalanos
Uzletszabalyzata tartalmazza.

12.A lakossagi bankszamla, illetve a pénzforgalmi bankszamlak az értékpapirszamlahoz
kapcsolédoan a befektetési és kiegészitd befektetési szolgaltatasok pénzforgalmanak
elszamolasi szamiajakent jeldlhetd meg. A forgalmak lebonyolitasanak feltételeit a
Befektetési Szolgaltatasi Uzletagi Uzletszabalyzat tartalmazza.

13.A nem lakossagi Ugyfelek esetében a bankszamlaszerzédéshez kapcsolédo lgyintézés a
§_zémlavezet6 fibkban térténik. A lakossagi (gyfelek bankszamlaikon - a jelen
Uzletszabalyzatban foglalt kivételekkel — barmely bankfiokban forgalmazhatnak.

14.Az OTP Bank Nyrt. a tevékenysége soran a téle elvart altaldnos gondossag keretében
jogosult a jelen Uzletszabalyzatban kdzzétett, szamlanyitdsshoz benydjtando
dokumentumokon tul tovabbi, altala meghatarozott dokumentumok bekérésére, és a
szamlavezetés helyének meghatarozasara. A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérél és megakadalyozasardl sz6lé mindenkor hatélyos jogszabalyoknak valé
megfelelés érdekében az OTP Bank Nyrt. jogosult a pénzeszkézok forrasaval kapcsolatos
informaciok vonatkozasaban tovabbi dokumentumok bekérésére.

15.Az OTP Bank Nyrt. a Szamlatulajdonos szdmara vezetett bankszamldkat — a
meghatarozott célra lekdtétt, illetve elkilonitve kezelt, az Ugyfél szabad rendelkezése aiél
kikerlilt pénzeszkdzik kivetelével — a hatosagi atutalasi megbizasok és atutalasi
végzések, valamint biztositasi intézkedések teljesitése, illetve az OTP Bank Nyrt.
kévetelésének érvényesitése esetében egységes bankszamlanak tekinti, kivéve, ha
valamely konstrukeié igénybevételére megkotott kildn szerzédés eltéréen rendelkezik.

vi2. Ugyfél-azonositas

1. A bankszamla megnyitasakor az Ugyfél atvilagitasara, illetve a bankszamlaszerzédés
fennallasa alatt az Ugyfél azonositadsara a Pmt., a FATCA tv., az Aktv. rendelkezései,
valamint az OTP Bank Nyrt. Ugyfél-azonositasi rendjéréi sz6l6 Hirdetménye az iranyado.

2. A mikro- és kisvallalkoz6i Ugyfél az azonositasra vonatkoz6 torvényi kételezettségeken tul
- kapcsolattartas céljabdl - kdteles a vezeté tisztségviselé vagy mas, a bankszamla felett
rendelkezési joggal biré személy telefonszamanak megadasara is. A kapcsolattarté
feladata, hogy fogadja a szerzdés teljesitése szempontjabdl relevans iizeneteket, ezért
olyan személy elérhetéségét kell megadnia az Ugyféinek, aki jogosult banktitoknak
min&siilé informaciok megismerésére.

3. A lakossagi Ugyfelek egyéb, kapcsolatfelvétel céliat szolgalé adatainak (pl. munkahely,
telefon, egyéb elérhetiség) megadasa énkéntes.

4. Az Ugyfél és az OTP Bank Nyrt. kézétt létrejott szerzédéses kapcsolat fennallasa alatt az
azonositas soran rogzitett adatokban bekévetkezett valtozasrél az Ugyfél kételes a
tudomasszerzéstél szamitott 5 munkanapon beliil az OTP Bank Nyrt.-t értesiteni. Az
értesitési kotelezettség elmulasztasabdl eredé karokat a Szamlatulajdonos viseli. A
valiozas bejelentésekor az Ugyfél a valtozds(oka)t hitelt érdemlsen alstamaszto
dokumentumok benyujtasara kéiteles.
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. Az OTP Bank Nyrt. jogosuit a szerzédésben foglalt szolgaltatas, valamint a vallalt
kotelezettségek teljesitése érdekében, a Szamlatulajdonos, illetve képviselbje, valamint a
bankszamla felett rendelkezni jogosult természetes személyek személyi adataira
vonatkozé dokumentumokat és nyilatkozatokat bekérni. A személyes adatok kezelésével
kapcsolatos részletes rendelkezéseket az OTP Bank Nyrt. Altalanos Uzletszabalyzata
tartalmazza.

8. Az OTP Bank Nyrt. jogosult a Szamlatulajdonos rendelkezésének teljesitését megtagadni,
ha az Ugyfél személyazonossagat nem sikeriil kétséget kizaréan megallapitani, illetve ha
az Ugyfél megtagadja azonosité okményainak bemutatasat.

7. Az OTP Bank Nyrt. nem felel az olyan hamis vagy hamisitott személyazonositasra
szolgalé okirat, alairas elfogadasabél ereds karokért, melynek hamis vagy hamisitott voltat
gondos vizsgalattal sem lehet felismerni.

8. Az Ugyfél az OTP Bank Nyrt. altal kiallitott lakossagi bankkartyaval - kivéve prepaid kartya
-, llletve azonosité kartyaval (kizardlag személyazonosité fu nkciéval biré, n.
szamlakartya) is azonosithatja magat.

IV/i3. Bankszamlanyitas specialis feltételei a vallalkozoi Uzletagba tartozé, valamint a
kdzszolgalati és vizikézm( tarsulati Ugyfelek szamara

1. Az OTP Bank Nyrt. a bankszamiat a pénzforgalomra, a bankszamlavezetésre, valamint az
adott szervezetre (Ugyfélrf.-) vonatkozé hatalyos jogszabalyok rendelkezéseinek
figyelembevételével, az Ugyfél tevékenységének létesitését (alapitasat vagy
mikoédésének engedélyezését) meghatarozé okirat és - amennyiben az Ugyfél
nyilvantartasba véteire kotelezett - nyilvantartasba vételét, vagy annak kezdeményezését
igazolé papir alapi okmanyok, illetve mindsitett elektronikus alairassal ellatott e-
dokumentumok alapjan nyitja meg.

2. A bankszamlaszerzédést az OTP Bank Nyrt. azon személlyel (személyekkel) koti meg,
aki(k) az alapité _okirat, illetve az Ugyfél nyilvantartasba vételérdl sz6l6 hatarozat szerint
jogosult(ak) az Ugyfél képviseletére, s bejelentheti(k) a bankszamlak felett rendelkezé
szemelyeket is.

3. Az OTP Bank Nyrt. a bankszamla megnyitasahoz szikséges dokumentumok, valamint a
kézjegyzé altal hitelesitett alirasi cimpéldany, vagy az igyvéd &ltal ellenjegyzett alairas-
minta eredeti példanyait bemutatas céliabél - melyek masolatai szolgainak bankfioki
példanynak - minden olyan esetben kér, amikor ezen dokumentumok benytijtasa
papiralapon térténik.

4. A devizabelf6ldi és a rezidens devizakiilféldi jogi személynéi a pénzforgalmi bankszamla
megnyitasanak eléfeltétele, hogy a létrejéttéhez szilkséges cégbirésagi vagy egyéb
nyilvantartasba (a tovabbiakban: nyilvantartds) mar bejegyzett jogi személy a
nyilvantartast vezetd szervezettél szarmazo, 30 napnal nem régebbi okirattal igazolja,
hogy a nyilvantartasban szerepel, valamint adészamat és statisztikai szamjelét kézélje.
Tovabba a cégbejegyzésre kotelezett Ugyfél a koézjegyzé altal hitelesitett al4irasi
cimpéldanyat, vagy a Iétesité okiratot készits és ellenjegyzé ugyvéd aital hitelesitett
(ellenjegyzett) alairas-mintajat atadja, illetve rendelkezésre bocsassa.

15



W

A cégbirésagi nyilvantartasba még be nem jegyzett jogi személynek — amennyiben az
adoft jogi személyre vonatkozd jogszabalyok eltarsasagként valdé miikddést tesznek
lehetévé - a bankszamia megnyitdsahoz be kell nyljtania a cégbirésagon kapott
tanusitvanyt, tovabba szilkséges a kdzjegyzbi alairasi cimpéldany vagy a létesité okiratot
készitd (szerkesztd) igyvéd altal ellenjegyzett alairas-minta is.

Az elektronikus cégeljarasra vonatkozé térvényi eléirasoknak megfeleive az Ugyfél vagy a
megbizasa alapjan eljar6 jogi képviselé az OTP Bank Nyrt. honlapjan
(www.OTPbank.hu/ecegeljaras) téltheti fel az iigylettipusnak (torzstéke/alapitéi vagyon
elhelyezés; bankszamla-nyitas, bankszamla-véltoztatas) megfeleld, mindsitett elektronikus
alairassal elektronikusan hitelesitett okiratokat e-aktaba szerkesztve. (e-akta: elektronikus
cégeljaras soran egy halmazba szerkesztett, az eljaré biré, illetleg birésagi iigyintéza,
vagy az eljaré jogi képviseld altal e-iratonként vagy e-aktaként keretjelleggel, mindsitett
elektronikus alairassal alalrt és iddbélyeggel ellatott, kététt megnevezésii e-cégiratokat
tartalmazoé elektronikus iratok egyittese.)

Az elektronikus e-cégiratok feltdltését az OTP Bank Nyrt. honlapjan lévé informaciok, és
feltéltési utmutaté szerint kell elvégezni.

A feltslitott elektronikus dokumentumok befogaddsa, és elfogadasa esetén tigyletazonosité
kertl generalasra a feltdltést végzd szamara, mely e-mailen is megkildésre kerill a
feltoltést végzd altal megadott e-mail cimre. Az Ugyfél az azonositd birtokaban fordulhat a
valasztasa szerinti vallalkoz6i szamlavezeté fibkhoz, illetve a mar Szamlatulajdonos Ogyfél
a valtozasbejegyzés kezdeményezését kivetben a bankszamlajat vezeté fidkhoz.

Ha az elektronikus do