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2016. EVI BESZAMOLO

Ellatottak és varakozok szaimanak alakulasa

A Szépkoruak Otthona 2016. évben 49 idés emberré] gondoskodott.
2016. januar elsején 30 f6 allt gondozasunkban, Az év soran elhunyt 18 {5, otthonaba
tavozott 1 {6, felvételre keriilt 19 £5, igy december 31-én 30 gondozottunk volt.

A kérelmek leginkdbb akkor érkeznek, rendszerint soron kiviili igénnyel, ha az idés
kérhazba keril, és otthonaban mir nem képes Gnmagit ellatni, félnek az ¢jszakai
rosszullétektol, illetve az inkontinencia feladatokat r6 a csaladtagokra. Az idések egészségi
¢s/vagy mentalis allapota gyenge, dpolésra, folyamatos feliigyeletre szorulnak. A csalad
gyakran er6n feliil igyekszik ellatni az idSs hozzétartozot, és ezekben az esetekben csak a
vegstadium allapotaban kertilnek be az idések az intézménybe, s igy ndlunk csupan 1-2
hétig tartézkodnak.

A jelenleg ellatottaink 36%-a 5 évnél hosszabb ideje intézménylink lakéja. Egy £6, mar 14.
éve all gondozasban nlunk.

2016-ban 44 £ kérte az intézményi elhelyezést, mely dupldja az elézd évinek. Koziiliik 17-
en hunytak el még 2016-ban, 12-en a beksltozés elétt, tovabbi 5 {8 pedig a bekditozés utan
rovid id6n belil.

Egy 6 esetében a csaldd visszavonta a kérelmiiket, Két f6 a varakozasi id6szakban mas
intézménybe kertilt.

Tovabbra is gyakran érdeklédtek a veszprémi kérhazbol, illetve a kdrnyezd telepiilésekrol
intézménylink irdnt. Egyre szélesedik az érdeklédok teriileti elhelyezkedése, ami két dolgot
jelent: Egyrészt mas megyékben is megoldatlan a gondozasra szorulé idGsek megnyugtato
ellatasa, masrészt intézményiink ismertebb, kénnyebben megtalaljak,



Az ellatottak osszetételének bemutatdisa

Az ellatottak Kor szerinti dsszetétele /2016.12.31/

Eletkor Férfiak| Nék |Osszesen:| Aranyuk:
60-69 év kozott 2 1 3 10 %
70-79 év kozott 5 6 11 36 %
80-89 év kozott 3 8 11 36 %
90 év felett 1 4 5 16 %
Osszesen: 11 19 30 100 %
Atlagéletkor 75 84 81

Fizikai allapot szerinti megoszlasuk:

Képesség/allapot Erintett Arianya
Fenn jaré: 14 16 46 %
Fekvd, de kitiltethet6: 8 16 27 %
24 6rés fekvi: 8 16 27 %
Onkiszolgald: 6 £6 20 %
Részben dnkiszolgalo: 8 16 27 %
Teljes kiszolgalast igényel: 16 6 53 %
Incontinensek szama: 22 16 73 %

Ellatottainkra jellemz6, hogy t6bb betegséggel kiizdenek cgy id6ben. A 2016. december. 31-én
ellatott idOsek kozitl a vezetd tiinetcsoportok szerint: 9 £5 cukorbeteg, 7 6 egyébdidtira szorul. 3 5
agy1 torténést kovetden silyos féloldali bénuléssal, egyikiik ¢ mellett afaziaval (stlyos beszédzavar)
kiizd, ami megneheziti kéréseinek kifejezését, és a vele folyd kommunikaciét, Tovabbi 11 &
mozgasat nehezitik egyéb (reumatikus, neurolégia, stb.) eredetii mozgasszervi betegségek, és 3-an
Parkinson kort6l szenvednek.

A gondozottak tébb mint felének a sulyos keringési, érrendszeri problémai vannak. Kiilénbszé
pszichidtriai kérképek 11 fonél, neurolégiai kérképek szintén 11 f6nél vannak jelen, 9 6 shlyosan
demens, de a demencia (mentalis hanyatlds) enyhébb mértékii tiineteit gondozottaink 3/4-én
tapasztaljuk. Az ellatottak koziil 3 £6 all gondnoksag alatt.

Fentick alapjan tapasztalhat6, hogy a funkcidesokkendsek dsszegzddnek, ennek kdvetkezménye az
cllatottak megnévekedett gondozasi igénye.

Téritési dij:

Az intézményi téritési dij Osszegérdl Varpalota Véros Onkormanyzati Képvisel6-testiilete
doént évente,

Téritési dij valtozasok:

normal ellatas demens ellatas
2009. 05. 01-t61 127 170 Ft 119 070 Ft
2010. 04. 01-té6l 119 700 Ft 113 400 Ft

2011. 05. 01-t61 98 190 Ft 91 920 Ft



2012. 05. 01-t6l 119 400 Ft 113 100 Ft

2013. 05. 01-tél 99 150 Ft
2014. 05. 01-tdl 114 825 Ft
2015. 05. 01-tol 114 825 Ft
2016. 05. 01-t6l 114 825 Ft

2016. év decemberében:

> Teljes téritési dijat fizetett 9 gondozott, illetve hozzatartozéja.
Koziliik sajat jovedelmiik 80 %-a 2 ellatottnal fedezte az intézményi téritési dij Osszegét.
Tovabbi 2 f6né a hozzatartozok nyilatkozatban vallaltak a teljes téritési dij megfizetését. 5
ellatott esetében a tulajdonaban meglévé ingatlan értéke miatt volt kételezett teljes téritési
dij fizetésére
» Tovébbi 3 f6 esetében a fizetendd személyi téritdsi dij az ingatlantulajdon miatt
meghaladja a nyugdija 80 %-at, de a teljes (intézményi) téritési dijat nem éri el. Az
ilyen modon kotelezettek koziil egy 6 komoly hatralékokkal érkezett az
intézménybe, melyek nyugdijabol letiltasra keriiltek, igy még a nyugdijat terheld 80
%-nyi téritési dijat sem volt képes megfizetni.
> 18 {6 jovedelme 80 %-4t fizette.
» 2016. decemberében az cllatottak altal befizetett téritési dij atlaga 91 354 Ft/f6, ami

10 000 Ft-tal tobb az elozd év végi atlagnal. (81 343 FUf5).

2016 évben 3 {6 halmozott fel hatralékot, mely lejelentésre keriilt.
Kozilik egy fonél csak minimalis elmaradas keletkezett hibds utaldsa miatt, melyet 2017
els6 hoban rendezett.

Fenntartas

A 2016. év pénziigyi adatait a mellékletben 1€évd tablazat tartalmazza. Osszehasonlitidsként
az €l6z6 év adatai is szerepelnek. Jol lathato a kdzponti forras szinte valtozatlan. A normativ
tamogatas a kiadasok kdzel 40 %-at fedezi, az ellatottak és hozzatartozéik altal fizetett
téritési dijak a kiadasok tovabbi 40 %-4at.

A sajat bevétel novekedésének oka, hogy az (j ellatottak kdzétt tobben teljes téritési dij
megfizetésére kotelezettek jovedelmiik, illetve vagyoni helyzetiik miatt, -

Az egycb bevételek dsszegét az €l6z6 évi pénzmaradvany és kamatbevétel adja.

Az Onkorményzati hozzéjarulas az el6z6 évihez képest 28,8 %-kal, 4 947 e Ft-tal nétt, de
megitélt Osszeg 27 %-a 6 140 e Ft maradvanyként realizalédott az Intézménynél. E
maradvany terhére keriilt beszerzésre 13 db apolasi agy, melyeknek a kifizetésére 2017-ben
keriil sor.

A kiadasi adatainkat vizsgalva azt lathatjuk, hogy a személyi kiadasaink emelkedtek az
¢l6z6 évhez képest. Ennek oka a 2016 év eleji garantalt bérminimum emelkedése, ami szinte
minden dolgozonkat érintett. Egyik dolgozonk 4 hénapot volt keresdképtelen, ezért
megbizasos jogviszony keretében foglalkoztattunk egy személyt feladatai részbeni
ellatisara, valamint az év folyamén egy jubileumi jutalom kifizetésére is sor keriilt.



fgy 6sszességében a személyi kiadasok 11 %-kal haladtik meg az el6zo évit.

Dologi kiadasaink nem néttek annak ellenére, hogy karbantartdsra, javitasokra igen jelentés
Osszeget kellett forditani. Az év sordn volt cs6torés, tetGjavitas, sét egy villanybojler
beszerelésére is sziikség volt.

Az esbsebb idOszakban két helyiségiinkben is komoly, mashol kisebb beazasokat
tapasztaltunk, ezért a palak cser€jére javitasara volt sziikség, mely komoly kiad4sokkal jart.
Ezt kivetben festésre is sor kerillt. Ennek csupan anyagkéltsége volt, mivel az
Intézményiizemeltetési Szolgélat gondoskodott a szakemberrdl.

Dologi kiaddsaink t6bb, mint felét tovabbra is a vasérolt élelmezés (10 659 e Ft), a
kéziizemi dijak (2 986 € Ft) és az AFA befizetés (4 822 ¢ Ft) teszik ki.

A mosatas koltségei kis mértékben emelkedtek (1 444 ¢ Ft-ra). Ennek oka a magas
inkontinenciaval kiizd6k szdma, illetve az inkontinencia termékek mindségének romlasa.
Egy-egy ellatott esetében akdr napi haromszori agynemiicsere is el6fordulhat. 2016
marciustol a Hét Keéz Szocidlis Szovetkezettel mosatjuk a textiliak tobbségét. Egyes igen
szennyezett agynemil, valamint a matracok mosatisa miatt azonban a Héfehérrel is megmaradt a
szerzodes.

Gyogyszerre szintén kozel 1 400 e Ft-ot koltottiink, ami valamivel kevesebb az eldzé évben
e célra forditott kiadasainknak.

Az el6zb €v maradvanyabol sikeriilt kicsit baritsigosabbd tenni az intézményt. Ennek
Osszkolts€ge a beruhdzas soron talalhato (Gsszesen: 1 430 e Ft). Természetesen késziilve az
esetleges koltdzésre, csak olyan eszkdzok butorok kerliltek megvasarldsra, amely tovabb
vihet6. Lecseréltilk a fuggdnyoket, vasaroltunk néhany Uj butort és éjjeliszekrényeket.
Ezeknek az allapota ugyanis lesujté volt. (A szétvalaskor a korhaz altal mar korabban
leselejtezett &jjeli szekrények és agyasztalok alltak javarészt rendelkezésre, leszamitva az
idékozben palydzatbol vésarolt néhany szép j éjjeliszekrényt.)

Ellendrzések

2016. januar 6-an pénziigyi, szabalyszerliségi belsé ellenérzés tortént 2015 évre
vonatkozéan. A vizsgalat lefolytatésdhoz minden sziikséges adat rendelkezésre allt, és
intézményiink nyilvantartasaiban a vizsgalat hibat nem tart fel.

Egyéb hatdsagi ellendrzés 2016-ban, illetve 2016-ra vonatkozéan nem tortént.

Az Apolé Otthon személyi feltétele - tovabbképzések

« 116 vezet§ - Az ¢v folyaman vezetdvaltds tortént. 6 honapig a vezetd helyettes latta
el a feladatokat, korabbi teend6i mellett.

« 116 vezetéapold

« 110 szocialis-, mentalhigiénés munkatars — 2016 novemberétél személyében véltozas
tortént

+ 816 4pold-gondozo — Tobb valtozas is tortént az év masodik felében.,

» 1 16 varré-moséné (napi 6 éraban)

o 210 talalos

o 2 16 takarito

« 1 f6 adminisztrator (4 6riban)

kozceélh foglalkoztatas keretében:

o 1 {6 takaritod



Osszesen: 17+1 6
Szakképzettségi arany: 100 %

Human erdforras fejlesztés

2016. évben hérom munkatarsunk vett részt képzésen, ezzel teljesitették tovabbképzési
kételezettségliket.

Egy 16 szociélis szakgondozo képesitést, egy f§ szocialis asszisztens képesitést szerzett,
amelynek kdszonhet6en novembertél feladatkore is megvaltozott. Tovabbi egy I tereptanar
képesitést szerzett az év folyaman.

A szakdolgozOk részére 30 drdban csoportos szupervizis lehetdséget biztositottunk.
Koziliik 6 dolgozénél az ezen vald részvétel a tovabbképzési kotelezettségiik teljesitésében
is szerepet jatszik. De minden munkatirsunk sz4mara fontos, hogy mentilis
~alloképességiiket”, megkiizdési stratégisikat, kommunikaciojukat fejlessziik a hatékony
munkavégzés, az egészségilk megdrzése érdekében.

A lakok elhelyezése

1 db 1 4gyas
4 db 2 agyas
7 db 3 agyas

Valamint 1 egyagyas betegszoba 4ll rendelkezésiinkre olyan ellatottunk szamaéra, akit
valamilyen oknal fogva sziikséges elkiilonitetten gondozni.

Egészségiigyi, szocialis ellatas

Két orvos ¢s egy gybgymasszér segiti munkankat. Mivel egyre tobb a pszichiatriai
betegséggel kiizdd ellatottunk, viszont allapotuk olyan mértékben gyenge, akar agvhoz
kotottek, hogy rendelésre szallitisuk nem megoldhato, pszichidtriai ellatdsukat viszont
biztositani sziikséges. fgy az utolsé negyedévben megbizasra keriilt a feladat ellataséra egy
pszichiater szakorvos, aki rendszeresen latogatja intézmenyiinket, feliigyeli a pszichiétriai
betegek ellatisat.

Az étkeztetésében véltoztatds nem tortént, szolgaltaté valtisara az &v folyamén nem keriilt
sor. Jogszabalyvaltozas miatt minden ellatottunk szaméra biztositott a napi 5-szori étkezés,
ami kordbban csak a cukorbetegek esetében volt kételezs. fgy a normal étkezésben
részesiilok is kapnak tizorait és uzsonnat.

Tekintettel arra, hogy feladatunknak érezziik, hogy a rénk bizott, illetve minket véalasztd
idéseknek szamara a képességeinkhez, lehetéségeinkhez mért legtébb tamogatast nyujtsunk,
toreksziink az egyéni banasmod megvalésitaséara és igényeik minél teljesebb kielégitésére,

Az ellatottak foglalkoztatasra, rendszeres mozgasos tevékenység végzésére nagy hangsilyt
fektetiink. 2016-ban is folytatodtak a napi rendszeres kézos tornak, felolvasasok, csoportos,
¢s egyéni beszélgetések, stb.



Igyeksziink az idéseket minél gyakrabban levegbre vinni. Ez a mozgéaskorlatozott, ill. fekvé
betegek esetében dolgozdi sszefogassal tud megvalésulni, melyet nagymértékben segit a
korabbi évben beszerzett 1épcsélift.

Minden hénapban megkdszénjik az aktuslisan névnapjukat, sziiletésnapjukat iinnepldket.
Emleknapok, tinnepek alkalméval rendezvényeket szerveztiink szamukra. Ezeken az
alkalmakon kézos énekléssel is igyeksziink memoridjukat, aktivitdsukat frissen tartani.

2016-ban is, mint a korabbi években gyakran latogattak intézményiinket, illetve lakdinkat
ovodas, iskoldskorn gyermekek, mely nagyon fontos ellatottaink szamara. Leginkibb a
kozelben 1évé oktatasi, nevelési intézményekbdl érkeztek a gyermekek. (Evanggélikus
keresztény 6voda, a Nepomuki Szent Janos Altalanos Iskola, illetve a Viarkerti Iskola
didkjai.) Ezekre a talalkozékra rendszerint lakéink is késziilnek, igy sor keriilhet egymas
sajat  készitésii - aprosagokkal torténd megajandékozisara. A gyerckek alkalomhoz
kapcsolédo verscsokrot, éneket, sajat készitési aprosagot, az id6sek egy kis finomsagot,
egy-egy verset, kdnyvjelzdt adtak a gyerekeknek. Kardcsonyt t4jt még kdzos éneklésre is
sor keriilt,

2016-ban sajnos nem volt lehetSségiink a nyari idészakban didkokat fogadni, de iskolai
kozdsségi szolgilat keretében néhanyan részt vettek az idések foglalkoztatisaban.
Beszélgettek veliik, tarsas jatékot jatszottak, segitették a levegdztetésiiket.

A hitélet gyakorlasara biztositasa is fontos szamunkra. Az étkez8ben minden hénap utolsd
penteken a Katolikus Egyhaz képviseldje tart misét a lakok szémira. Ezen rendszerint més
felckezetbeliek is részt vesznek. Biztositott az innepek cldtti lelki felkésziilés és az egyéni
beszélgetések is. Gyakran olvasunk fel valldsi témaji konyveket. A Piinkdsdi Salem
Gyiilekezet tagjai is rendszeresen, minden csiitrtdkdn latogatjak ellatottainkat és
beszélgetnek veliik.

Karacsony alkalméval a Maltai Szeretetszolgalat helyi csoportja, illetve a Salem Gylilekezet
fiataljai is kis csomaggal kedveskedtek lakdinknak. Mindenkit meglatogattak, beszélgettek
lakéinkkal. Fontos szdmukra, hogy a megszokott arcokon kiviil masok is érdekl6dnek
feldliik. igy azok sem maradtak ,.egyediil”, akiket valamilyen okbdl a csaladjuk nem, vagy
csak igen ritkan 1itogat.

Pénziigyi helyzetiink megengedte, hogy Karacsony alkalmabél intézményi forrasbol
gylimdleesel, édességgel megajandékozzuk ellatottainkat, az elézé ¢vekhez hasonléan. Ez
természetesen egy szép kardcsonyi dsszejdvetel keretében zajlik, ahol az ellatottak is aktiv
részesci a rendezvénynek.



Zird gondolatok

2016-ban sem voltunk mentesek a nehézségekisl, de Osszességében ezek inkdbb a javunkat
szolgaltak.

Az ¢v folyamén egyre kiszAmithatatlanabb é&s elégtelenebb volt a meleg viz ellatdsunk, Az
ellatottak fiirdetése szinte lehetetlenné  valt, fazekakban melegitettilk a vizet a

A beazast kovets festés miatti koltoztetések kivitelezéséhez két kértermet kértiink g Szent
Donét Koérhaztol, melyet egy hénapra kaptunk meg. Ellitottaink azonban tovabbra is

emelt belmagassagii volt, az egyik szobdban nem volt mosdd sem. Kordbban miitének
haszndlt helyiségek voltak.)

Szintén ennek a koltdzésnek kdszonhetSen a felszabadult ket helyiségben meg tudjuk oldani
az eddig komoly gondot jelents raktérozasi problémainkat.

meghirdetett allashelyre érkezett aktudlisan egészségi problémékra hivatkozva nem tudta

vallalni a fizikai megterheléssel is Jaré munkat,
Szembenéztiink a nehézségekkel, melynek egy része az cpiilet, vizvezeték, fiités &s villamos
hélézat eloregedésébdl, mas része a személyi valtozasokbol, €gy munkatirsunk hosszn

tappénzes idészakabol fakadt, mely mind fizikailag, mind mentalisan komoly t6bbletterhet
jelentett munkatérsai szdméra,

De elmondhato, hogy dolgozoi Osszefogassal, onkorményzati segitséggel megolddsra
keriiltek az aktuélisan felmeriil3 problémdk.

K6szénet értel

Varpalota, 2017, majus 08,

intézményvezets
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