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Tisztelt Bizottsag!

A ,,Szépkoruiak Otthona” Varpalota intézményvezet6je Csehné Huszics Marta az intézmény
milkodésében gyakorlatban tapasztaltak alapjan, valamint a Slachta Margit Nemzeti
Szocialpolitikai Intézet Modszertani Igazgatosaga altal 2025. szeptemberében kiadott
moédszertani Utmutat6 alapjan javaslatot tett az intézmény Héazirendjének moédositasara. Az
intézményvezetd elkészitette az intézmény Hazirendjét a személyes gondoskodast nyujtd
szocidlis intézmények szakmai feladatair6l és mikodésiik feltételeir6l sz6lo 1/2000. (1. 7.)
SZCSM rendelet (tovabbiakban: Rendelet) szerint.

A Hazirendben az alabbi valtozasok keriiltek megfogalmazasra:

2. oldal: Bekeriilt egy tartalomjegyzék a kénnyebb atlathatosag érdekében.
4. oldal: Az intézménybe bevihetd személyes hasznalati targyak kore boviilt a lakok
igényeihez igazoddan.
»Kisebb eszkozok: evleszkoz, pohdr, tilca, 6ra, villanyborotva, hajszarito, radio,
TV, fényképezdgép, videomagnd, DVD lejatszo, tablet, laptop, kis hiité, cserepes
viragok, faliképek, fényképek, disztargyak, polcok.”
6. oldal: A latogatasi id6 médosult az alabbiak szerint:
1. Latogatasi id6 az intézményben folyé tevékenységek miatt az aldbbiak szerint keriilt
meghatdrozésra:
hétf6td] péntekig: 8,30-10 oraig és 14,30-17,30-ig,
szombaton ¢és vasarnap: 8,30-12 6réig és 14,30-17,30 kozott.
Speciélis esetekben lehetéség van ettol eltérd idépontban is latogatasra a szolgalatban 1év6
ndvérrel, illetve az intézményvezetdvel tortént elézetes egyeztetést kvetden.
8. oldal: szintén a latogatassal kapcsolatban torténtek valtozdsokrdl. Beszirasra keriiltek a
kiemelt szovegrészek: A latogatok a napirendhez igazodban tartézkodhatnak az
intézményben. A latogaténak a szolgdlatban 1évé nbévérnél be kell jelentkezni, valamint
kérjiik, hogy a bejaratnal taldlhaté ,Latogatasi naploba™ keriiljon beirasra az érkezésiik,
tavozas ideje, valamint a meglatogatott személy neve.
A latogatokkal torténd négyszemkozti beszélgetésre a tarsalgéban van lehetéség.
A latogatas ideje, illetve feltételei indokolt esetben (pl.: jarvanyveszély) korlatozhatd, illetve
feltételekhez k&tott lehet. Errdl a 1atogatokat a bejarati ajton jol lathaté helyen tdjékoztatjuk.
14. oldal: Az intézményi jogviszony megsziinésére vonatkoz6 szabalyokba beszirasra keriilt a
kiemelt mondatrész:
Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti. ha a jogosult

e mas intézménybe torténd elhelyezése indokolt,

e a hazirendet sulyosan megsérti. (pl: el6zetes bejelentés nélkiili tdvolmaradas,
lakotérsait vagy az Otthon dolgozéit bantalmazd magatartds, emberi méltdsagaban,
személyiségi jogaiban sértd magatartas tantisitasa, az intézményben a dohdnyzis és az
alkoholfogyasztas tilalmanak megszegése, az otthon lakdi ellen elkdvetett vétség,
blincselekmény okozasa),

. téritési dij kotelezettségének az 1993. évi II1. tv. 102. § - a alapjan nem tesz eleget.



15. oldal: besziirasra kertilt két tovabbi fejezet az ajanlasok értelmében:

A szolgaltatissal kapcsolatos tajékoztaté adatok

Az intézmény miikddését és az dltala nyujtott szolgaltatasokat meghatarozé
jogszabalyok

- az 1993. évi. II1. tv. a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl,

- a 9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendelet a Személyes gondoskodast nytjté szocidlis ellatasok
igénybevételérol,

- az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodést nyijt6é szocidlis intézmények
szakmai feladatairdl és mikodésiik feltételeirdl,

Az intézmény alapadatai

1. Megnevezése: Szépkoruak Otthona Varpalota
2. Székhelye: 8100 Varpalota, Honvéd u. 2.
Telefon: 88/575-408
3. Fenntartdja: Varpalota Véaros Onkormanyzata
8100 Varpalota, Gardonyi G. u. 39.
4. Tevékenység megkezdésének ideje: 1994.03.01.
5. Torvényességi feliigyeletet gyakorolja: Veszprém Varmegyei Korményhivatal
8200 Veszprém, Megyehaz tér 1.
6. Ellatasi teriilete: Varpalota Véros kozigazgatasi teriilete
7. Koltségvetési szerv kozfeladata: szakositott ellatas, idsek otthona
folyamatosan tizemel$ bentlakasos intézmény
8. Engedélyezett férdhelyek szdma 30 fo.

Varpalota, 2026. februar 10.

Cséviari Zsofia Réka
a Humén Er6forras Bizottsag elndke
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Tisztelt Ellatottaink!

Szeretettel (idv6z6ljiik otthonunkban! Reméljiik, hogy ebben a kis kézésségben On
is jol fogja érezni magat!

Hazirendiink az egyuttélés szabalyait tartalmazza, célja, hogy biztositsa mindenki
szamara a békés korilményeket, és hogy minden egyes lakénk deriisen, j6 egészségben,

egymast tisztelve és segitve éljen otthonunkban.

Az intézmény személyzete mindenben segiti lakdinkat. Szeretnénk szolgaltatasainkkal

elérni, hogy On otthonra és szeretd kézosségre talaljon.

Kérjiik, hogy a hazirendet mindenben tartsa be, segitve ezaltal, minden itt lakot és
dolgozét.

A Hazirend célja és hatalya

A hazirend célja, hogy meghatarozza az intézmény belsé rendjét, és régzitse az alapveté
szabalyokat.

A hazirend mindannyiunk szamara megfogalmazza a kéz6sségi egyittélés kereteit, ezek
atlepését szankcionalja, tartaimazza az intézmény vagyonvédelmével kapcsolatos
feladatokat, az id6sek és az alkalmazottak egymashoz valé viszonyanak elvarhaté
formajat.

A hazirend betartasa, betartatdsa minden dolgozé feladata.

A hazirend hatdlya kiterjed
® azintézményben véglegesen, vagy atmeneti idére ellatasban részesiilé lakéra,
e az intézmény alkalmazottaira,
e intézményilinkben munkat végzd kiils6 szervek dolgozoira,
® alatogatokra és valamennyi otthon terlletén tartézkodé idegen személyre,

® az intézményben gyakorlatukat t6lté tanuldkra.



Az ellatas igénybevétele

Az segitséget kéré személy a meguresedett féréhelyet az intézményvezetd értesitésétél
szamitott 8 napon belll foglalhatia el. Amennyiben ezt nem teszi, akkor az
intézményvezetd megkeresi a hozzatartozot, illetve a kérelmezdét a bekoltdzés
elmaradasanak okarél, és ennek megfeleléen megegyeznek a tovabbi lépésekrél, a
helyzetnek megfeleld idealis megoldast megkeresve.

Az intézményi jogviszonyban allok egészségének védelme érdekében Uj felvételre csak a
kérokozé-hordozasra irdnyuld negativ tudésziré- és bakteriologiai vizsgalati eredmény
igazolasaval kerilhet sor.

A beutalt az otthonba utazasi, sziikség esetén a kiséréi koltséget maga koteles viselni.

A férbhely elfoglalasakor a személyes holmijan kivil a személyi igazolvanyat, a
lakcimkartyajat, TAJ kartyajat, magaval kell hoznia.

Az Uj lakét az intézményvezetd, a vezetd apolo6 és a terapias munkatars fogadja.

A Szépkoruak Otthona dolgozéi azon igyekeznek, hogy a megszokott kérnyezetikbél
kikeriilé ellatottak beilleszkedését el6segitsék. Szamukra ismeretlen szobatarsakkal valé

zbkkendmentes egyittélésiket megkénnyitsék.

Az intézménybe bevihetd személyes hasznalati targyak kodre

o A bekolt6zd személyes hasznalati targyait, megbeszélés alapjan kisebb butorait
magaval hozhatja, és lakrészét azokkal berendezheti, de csak olyan mértékben,
hogy azok akadalytalanul elhelyezhetéek legyenek a szobaban.

e Személyes targyakat az intézmény helysziike miatt csak korlatozasokkal hozhat
magaval.

e Szemeélyes ruhazat és labbeli (lehetdleg: két-harom valtas szezonnak megfeleld
felséruhazat, négy-hat valtas fehérnem(, t6rélkdz6, pizsama, papucs, zart cipd).
A szikségesnél lényegesen nagyobb mennyiségli ruhanem( behozatala
felesleges, megfeleld tarolas nem oldhaté meg.

o Tisztalkodo szerek.

o Kisebb eszkézok: evéeszkdz, pohar, talca, 6ra, villanyborotva, hajszaritd, radio,
TV, fényképezdgép, videomagn6, DVD lejatsz6, tablet, laptop, kis hiité,
cserepes viragok, faliképek, fényképek, disztargyak, polcok.
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e OSzikség szerint: Kerekesszék, jarokeret, szoba WC, egyéb gydgyaszati

segédeszkdzok.

Nem hozhatéak az intézménybe olyan targyak, amelyek veszélyt jelenthetnek az
intézményben él6k testi épségére. Pl.: robbandanyagok, - elegyek, pirotechnikai
eszkdzok, fegyverek, nagyméretli szuré és/vagy vagoeszkozok.

Akinek tudomasara jut, hogy ilyen tiltott eszk6z6k vannak az intézmény barmely lakéjanal,

koteles azt haladéktalanul jelenteni az intézményvezetének.

Erték- és vagyonmeqérzésre atvett targyak atvételének,
és kiadasanak szabalyai

Ertéktargyakat, nagyobb 6sszegii pénzt lehetbleg ne hozzon magaval az ellatott.

Az intézménybe behozott, személyes hasznalatban tartott targyak, értékek megdrzése
elsdsorban a tulajdonosanak kételessége.

Ha ez elkerilhetetlen, akkor csak leltarba vétel és az otthonban levé pancélszekrénybe
toérténd elhelyezés utan tudunk az értékekért felelésséget vallalni.

Az intézmény - a gondozott kérésére - gondoskodik a lakdk névre sz6l6 betétkdnyvének,
értékpapirjainak, egyéb kisebb vagyontargyainak megérzésérél. A vagyontargyak atvétele
és kiadasa, atvételi elismervény ellenében torténik. A letéteket kezel6 dolgozo a lakdktol
atvett pénzt és értéket, vagy egy részét barmikor — legkésébb két munkanapon belll -
kiadja tulajdonosanak, az atvételt a ,Letét’ nyomtatvanyon alairasaval igazol.
Készpénzének kezelése - sajat vagy torvényes képvisel6jének kérelme alapjan -
személyes nyilvantartasi letét formajaban is torténhet. A letétben elhelyezett készpénz
elsésorban a személyes szilkségletek kielégitését szolgalja. (A személyes szikséglet
korébe tartozik az intézményi ellatast meghaladd mennyiségli vagy minéségi élelmezés,
ruhazat, valamint textilia, a személyes hasznalati targy (pl. televizié, magnetofon, radié) és
szolgaltatas (pl. fodrasz, pedikdir).

Egy havi téritési dijnak megfelelé 6sszegen feltil 100 000 Ft 6rzésérdél gondoskodunk, ezt
az 6sszeget meghaladé megtakaritasa esetén lehetésége van megtakaritasi betétszamla

nyitasara, melynek lebonyolitdsaban segitséget nyujtunk Onnek.

A Szépkoruak Otthonanak napirendje

1. 6 dra: Az ellatottak ébresztése. Utana mosakodas, mosdatas, szelléztetés, 4gyazas.

2. Etkezés: lakéink napi 6tszori étkezésben részesiilnek.



Etkezések idépontjai:

3. Gybgyszerosztas: étkezésekkor, illetve az orvos altal eldirt idében

4. Esti tisztalkodas: vacsora utan, 20 6raig

5. Lefekvés ideje tetszdleges, kinek-kinek igénye szerint, TV-t lehet nézni, ha a
szobatarsak meg tudnak egyezni, és nem zavarjdk egymast, illetve az ebédlében,
megfeleld hangerdvel, hogy a pihenni vagyok aludhassanak.

6. Latogatasi id6 az intézményben folyé tevékenységek miatt az alabbiak szerint keriilt

Reggeli 8% — 830
Tizérai 10 — 108
Ebéd 1145 - 1230
Uzsonna 15 — 15'%

Vacsora 164% — 1730

meghatarozasra:

héetfétél péntekig: 8,30-10 6raig és 14,30-17,30-ig,

szombaton és vasarnap: 8,30-12 6raig és 14,30-17,30 kézott.

Specialis esetekben lehetéség van ettél eltéré idépontban is latogatasra a szolgalatban
lévé néverrel, illetve az intézményvezetdvel tortént elézetes egyeztetést kbvetden.
Latogatas kozben kérjik ,a kapcsolattartas szabalyai” részben megfogalmazottak

betartasat.

7. Nappali tartézkodas: helye nincs meghatarozva, az ellatottak altal hasznalhatd
helyiségekben, k6z6sségi helyiség, lakészoba, terasz.

8. Foglalkoztatas: otthonunk minden lakéja szamara megfelelé, hasznos és célszerd,
szérakoztaté programokat, tevékenységeket igyeksziink talalni. Etkezések koézti idében -
delel6tt és délutan — probaljuk ezeket a tevékenységeket megszervezni (pl.: kbzés torna

(agytorna), zenehallgatas, felolvasas, kartyazas, kreativ tevékenységek (szinezés, festés,

stb).
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Az intézménybdl vald eltavozas és visszatérés rendije

Az intézménybdl az ellatottak a hozzatartozo kiséretével eltavozhatnak a vezetdapolonak
tortént elézetes bejelentés alapjan.

Akinek egészségi allapota megengedi, egyedil is elhagyhatja az intézményt, miutan a
szolgalatot teljesité névérnek jelezte tavozasi szandékat és visszaérkezésének varhaté
idejét. Az intézmény lakdinak nyugalma érdekében ajanlott, hogy 18 6ra utan mar ne
hagyjak el az otthont, és 19 6raig legkésébb érjenek vissza.

Hosszabb tavollét esetén a ,Tavollétek nyilvantartasa” nyomtatvanyon a jelenlévé dolgozé
rogziti a tavozas és a varhaté visszaérkezés idejét, melyet praktikus okokbdl
(ételrendelés) kérjuk lehetéség szerint betartani. Amennyiben az elére jelzett
visszaérkezés id6pontja moédosul azt telefonon szilkséges bejelenteni az
intezmenyvezetének, illetve az éppen dolgozé kolléganak, aki rogziti a visszatérés (j

varhato idejét.

Az eqgyiittélés szabalyai

Lakdinkat egy, kettd és harom agyas szobakban helyezzik el. Az elhelyezés nem
vegleges, szilkség esetén mas szobaba torténd athelyezés is eléfordulhat.

Kerjlk lakdinkat, hogy egymassal szemben legyenek megérnék, segitdkészek, tiszteljek
lakotarsaikat és gondozoikat. Kérjuk ellatottainkat, hogy tarsaikkal valé beszélgetésre csak
akkor ker0ljén sor lakdszobaban, ha ezzel a tébbi ott tartdzkodot nem zavarjak.

Kérjiik dndket, figyeljenek tarsaikra, mivel életritmusuk eltéré lehet, igy hangos
radiézassal, TV nézéssel ne zavarjak egymast.

Este 21 6ra utan csak kdzdés megegyezés esetén mikodtetheté a szobaban hangosan
televizid, radié6 stb., és a mennyezeti vilagitas. Késébbi idében az ebédlében Iévd
televizio, DVD lejatszé hasznalhato a tobbi lakd zavarasa nélkiil.

A lakdszobakban a lakék tgyeljenek a rendre, tisztasagra, sajat, és tarsaik, valamint az
intézmeény tulajdonaban lévé targyakra. Az otthon Hazirendjének betartasa mindazon
személyek szamara kotelezd, akikre a Hazirend hatalya kiterjed.

Takaritéink a szobakban és a kézds helyiségekben naponta kétszer (reggel és délutan)
takaritast végeznek.

A fenntartasi koltségek gazdasagossagara fokozott figyelem forditandd. Kérjilk,

takarékoskodjanak a villany, viz hasznalata soran.
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Szandékos rongalas, gondatlan kezelés estén az intézmény kartéritési igénnyel Iéphet fel
a Polgari Torvénykdnyv elbirdsai szerint. Kartérités cimén a laké megmaradt
jévedelmének 50%-at lehet havonta levonni
Alkohol fogyasztasa az intézmény teriiletén tilos!
Dohanyozni az épiiletben szintén tilos!
Dohanyozni a kijeldlt helyen, a tlizvédelmi szabalyok betartasa mellett lehet. Dohanyzéasra

kijeldlt hely: az intézmény udvaran van.

Az intézményi Hazirend sllyos megsértésének esetei:

» Alaké tarsai nyugalmat, pihenését magatartasaval tartésan zavarja.

« Lakotarsaival és az intézmény dolgozéival szemben durvan, agresszivan
viselkedik.

» Indokolatlanul 24 éran til bejelentés nélkil tavol marad. Két alkalommal t6érténd,
vagy 48 orat meghaladé indokolatlan tavolmaradas esetén az idések otthonanak

vezetdje kezdeményezheti a laké intézményi jogviszonyanak megsziintetését.

Az ellatasban részesiilé személyek eqymas ko6zotti, valamint a
hozzatartozdikkal valé kapcsolattartasanak szabalyai

Az ellatottak egymas kozotti kapcsolattartdsa soran az egyuttélés szabdlyait meg kell
tartani, egyéb korlatozas nincs.

A latogatok a napirendhez igazodéan tartézkodhatnak az intézményben. A latogaténak a
szolgalatban 1&v6 névernél be kell jelentkezni, valamint kérjiik, hogy a bejaratnal talalhatd
.Latogatasi naploba” keriljobn beirasra az érkezésuk, tavozas ideje, valamint a
meglatogatott személy neve..

A latogatokkal torténd négyszemkdzti beszélgetésre a tarsalgéban van lehetéség.

A latogatas ideje, illetve feltételei indokolt esetben (pl.: jarvanyveszély) korlatozhatd, illetve
feltételekhez kotott lehet. Err6l a latogatdkat a bejarati ajton jol lathatd helyen
tajékoztatjuk.

Amennyiben a latogaté a lakét elviszi az intézménybdl, minden estben jelentse be a
szolgalatban leévé névérnél.

Latogatasi idén kivll az intézmény tertletén, azzal jogviszonyban nem all6 személy nem
tartézkodhat.
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A ruhazattal, textiliaval, tisztalkodo szerekkel valé ellatas, valamint a
ruhazat és textilia tisztitasanak és javitasanak rendje

Az ellatast igénybevevé elsésorban a sajat ruhajat és textiliajat hasznalja.

Ha a gondozott nem rendelkezik megfelelé mennyiségli és minéségl sajat ruhazattal,
akkor az intézmény a teljes korl ellatas részeként legalabb négy valtas fehérnemiit és
haléruhat, valamint az évszaknak megfelel6é legalabb két valtas felsé ruhazatot és utcai

Cipét biztosit szamara.

A gondozott az intézmény altal biztositott &gynemdit hasznalhatja. Agynem(csere hetente,

ill. szlikség szerint térténik.

A tisztalkodashoz szikséges textilia lehet sajat, vagy az intézmény altal biztositott
(lakénként harom valtas).

A tisztalkodashoz szilkséges anyagokat, eszkdzoket és az incontinens betegek
ellatasahoz szilkséges anyagokat, eszk6zoket intézménylink sziikség szerint biztositja.
Rendkivili esetet kivéve havonta 1 tusfurdé, 4 tekercs egészségiigyi papir, illetve

incontinensek szamara naponta 3 db pelenkat, ill. betétet biztositunk.
Az agynemil egészséglgyi mosasardl az intézmény kiisd szolgaltatdé bevonasaval
gondoskodik. Az ellatottak ruhainak, haléruhainak, torilkézéinek tisztitdsa helyben

tértenik.

Egészséqiigyi ellatas

Lakéinknak allandd egészséguigyi feligyeletet biztositunk.

Az intézmény orvosa hetente két alkalommal

- hétfén és pénteken 12.30-t61 14.30 6raig -
all lakoink rendelkezésére. Indokolt esetben, a szolgalatban lévé névér azonnal értesiti az

intézmény orvosat, illetve - hétkdznap 16 6ra utan és hétvégén - a varosi tgyeletet.

Az intézményben szakképzett gondozondk, apolondk teljesitenek szolgalatot. Az orvos

utasitasainak megfeleléen végzik munkajukat.

Az intézmény orvosanak doéntése alapjan torténik a gondozottak kérhazi beutalasa, ha ezt

egészseégi allapotuk indokoltta teszi.
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A gondozottak részére - az intézmény orvosanak rendelése szerint - gyégyszert
biztositunk. A gyogyszerek koltségeinek viselését a személyes gondoskodast nyuijto
szocialis intézmények szakmai feladatairdl és miikédésik feltételeirél sz6lé 1/2000. (1. 7.)
SzCsM rendelet szabalyozza. Lakéinkat tajékoztatjuk arrél, mely gydgyszerek koltsége
terheli dket.

Az incontinens betegek ellatasahoz sziikséges anyagokat, eszkézoket szilkség szerint
biztositjuk.

A gyogyaszati segédeszkdz ellatdsa kérében az intézmény feladata a testtavoli eszkéznek
(Jarokeret, bot, kerekesszék, stb.) az intézmény koltségén, a testkdzeli segédeszksznek
(szemuveg, hall6készilék) az ellatott kdltségén torténd biztositasa.

Az intézmény, az ellatottak egészségi allapotanak javitdsa érdekében, téritésmentesen
gyoégymasszazst, tens, magnesterapias ill. biopolar lampas kezelést biztosit lakoi

szamara.

Az étkezésekkel kapcsolatos szabalyok

Az étkezések a kozds étteremben, illetve indokolt esetben a szobaban térténnek
gondozéndink segitségével.

Az étkezésekrél vald tavolmaradast kérjik idében jelezni.

Romlandé élelmiszer tarolasara, lakoink részére kilon hiitészekrényt biztositunk. Kérjuk,
hogy a benne elhelyezett élelmiszer csomagolasan tlintessék fel neviket.

Diétas étkeztetés az intézmény orvosanak javaslata alapjan lehetséges.

Mentalhigiénés ellatas

Lelki egészségiik megdrzése érdekében problémaikkal fordulhatnak az intézmény minden
dolgozdjahoz, de kilénésen az intézmény vezetbjéhez, apolasvezetdhoz, illetve a terapias
munkatarshoz. Problémait diszkréten kezeljuk. Kivansagait tiszteletben tartjuk, igyeksziink
azoknak eleget tenni, amennyiben az masokat nem sért.

Otthonunkban televizio, folyoiratok és hazi kdnyvtar biztositja lakéink kellemes idétoltését.
Rendszeresen szerveziink az intézményben kozds programokat (Unnepekre valé
megemiékezés, ismeretterjeszté elbadasok, noétakér, kreativ foglalkozasok, tarsas
jatékok), melyeken a részvétel 6nkéntes. A programokrdl elézetes értesitjilk lakdinkat, de

a faliujsagrol is tajékozédhatnak.
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Igyekszink kreativ foglalkozasokkal hasznos elfoglaltsagot biztositani Onéknek, melyhez
szivesen varjuk Otleteiket, kivansagaikat melyeket irdsban a folyosdn elhelyezett

kivansagladaba helyezhet, illetve széban barmely dolgozénak elmondhat.

Az egyéni és kdzbsséqi vallasgyakorlas

Ellatottainkat alkotmanyos joga a szabad vallasgyakorlas.

Hiteletuk gyakorlasdra minden ellatottnak egyénileg van Iehetésége vallasi
hovatartozasatél fliggetientl. A katolikus pap minden hénapban elére jelzett idépontban
latogat el intézményiinkbe és tart misét, aldoztat.

Kozbs imadkozasra, misehallgatasra az intézmény radio és televizié késziilékein az

étkezbben és a jelenleg altalunk hasznalt erkély elétti térben van lehetség.

Az intézmény alapfeladatat meghaladd programok, szolgaltatasok kére

és téritési dija

Fodrasz, illetve pediklrds igény szerint, egyeztetett idépontban hazhoz jén. Ez kildn
téritéses szolgaltatas, amelynek a téritési dija a szolgaltatas koltségeinek a mértékével

megegyezik.

Személyi téritési dij fizetése

Az intézményi téritési dijat a fenntarté évente marcius 31-ig vizsgalja felll, és hatarozza
meg.

A személyi téritési dij a jogszabalyok szerint kerll megallapitasra, és 6sszegét az ellatott
és az intézményvezetd kozotti megallapodas tartalmazza.

A szemelyi téritési dij havonta, utélag minden hénap 10. napjaig fizetends, a targyho
gondozasi napjait, a szabadsagon, illetve kérhazban toltétt napokat figyelembe véve. A
szabadsagon, illetve kérhazban téltétt napokra a napi személyi téritési dij 20 %-at kell
fizetni.

Két honapot meghaladé tavollét idejére az ellatdsban részesils: egészségigyi
intézményben térténd kezelés idétartamara a személyi téritési dija 40%-at, egyéb esetben
60%-at fizeti.

A téritési dijon felll egyéb juttatast nem kéruink, adomanyt — mely az intézményi élet javat
szolgalja, épuletiinket kényelmesebbé, szebbé teszi — elfogadunk. Kizardlag énkéntes
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alapon, anyagi tamogatast, az ,Egy mosolyért” Koézalapitvanyon keresztil kaphatunk.

Kulénleges banasmaodra nem tarthat igényt az adomanyozé.

A lakdk és a dolgozdk k6zotti kapcsolattartas rendje

A lakék az intézmény dolgozdival, vagy azok kézeli hozzatartozoival lizleti kapcsolatot
nem létesithetnek, tartasi, életjaradéki, oroklési szerz6dést a gondozas idétartama alatt,
illetve annak megsziinésétél szamitott 1 éven belul nem kéthetnek.

Az intézmény vezetbje gondoskodik a lakok és a dolgozék személyiségi jogainak
kdlcsdnds tiszteletben tartdsardl, a dolgozok titoktartasi kotelezettségének az
érvényesitésérél.

Az intézmény minden alkalmazottja koteles a lakdkkal, hozzatartozokkal szemben

udvarias, el6zékeny magatartast tanusitani.

Erdekvédelem

A Szépkortak Otthonaban az ellatottak érdekvédelmét az Erdekképviseleti Forum latja el.
» Az intézményi ellatast igénybe vevék maguk kézil ketté fét delegalnak.
e Az ellatottak hozzatartozdi, illetve térvényes képvisel6i kozill egy fét valasztanak
meg e férum tagjava.
e A dolgozok maguk kdzil szintén egy fét delegalnak.

o Egy fé a fenntart6 képviseletében kerul kijeldlésre.

Az Erdekképviseleti Férum

e elbzetesen véleményezi az intézmény vezetbje altal készitett, az ellatottakkal,
valamint az intézmény belsd életével kapcsolatos dokumentumok kézil a szakmai
programot, az éves munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt
tajékoztatdkat,

* megtargyalia az intézményben élék panaszait - ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat -,
és intézkedést kezdeményez az intézményvezet6 felé,

s tajékoztatast kérhet az intézményvezet6tdl az ellatottakat érinté kérdésekben, az
ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban,

e intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarté felé, valamint mas, hataskérrel

és illetekességgel rendelkezé hatésagok, szervek felé, amennyiben az intézmény
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mikodésével kapcsolatos jogszabalysértésre utald jeleket észlel

A jogosult és hozzatartozéja széban és irasban, valamint a jogosult jogait és érdekeit
képviseld tarsadalmi szervezet irasban panasszal élhet az intézmény vezet6jénél vagy az
Erdekképviseleti Forumnal

J az ellatast érintd kifogasok orvoslasa érdekében

. az ellatotti jogok sérelme, tovabba az intézmény dolgozédi kotelezettség-

szegése esetén,
. az ellatottak személyiségi jogainak, kapcsolattartasanak sérelme, valamint
o az intézmény dolgozéinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi

kotelezettségeinek megszegése esetén.

Az intézmény vezetéje, illetve az Erdekképviseleti Férum a panaszt kivizsgalja, és
tajékoztatast ad a panasz orvoslasanak mas lehetséges modjarol.

Az intézmény vezetbje, vagy az Erdekképviseleti Férum a panasz kivizsgalasarol 15
napon beliil értesitést kiild a panaszos részére a vizsgalat eredményérél.

Amennyiben az intézmény vezetéje vagy az Erdekképviseleti Férum 15 napon belul nem
kuld értesitést, vagy ha a megtett intézkedéssel a panaszos nem ért egyet, Ugy
panaszaval irdsban 8 napon beliil az intézményt fenntarté Varpalota Varos Onkormanyzati
Kepvisel6-testiletének Human Eréforras Bizottsagahoz fordulhat, melyet a Bizottsag a
kévetkez6 Ulésén targyal.

Az Erdekképviseleti Forum tagjainak névsora és elérhetéségik az intézmény falan, a

faliGjsagon kifiggesztve talalhato.
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Lakogyiilés

Evente két alkalommal az intézmeény vezetdje lakogylilést hiv 6ssze, melyen tajékoztatjuk
lakéinkat, az intézményt, illetve lakdinkat érint6 fontosabb valtozasokrél, megvaldsitandd
terveinkrél. A tavolmaradokat tajékoztatiuk a gylilésen elhangzottakrél, értesitjik az itt
hozott déntésekrél. A lakogylilésrél emlékezteté készul.

A lakogytilésen torténik az Erdekképviseleti Forum tagjainak megvalasztasa.

A lakogyllést lakéink kezdeményezésére is 6sszehivjuk, amennyiben a felvetésre keriild
téma ezt indokolja. Az indokoltsag megallapitadsara az intézményvezet jogosult.

Kérjik, hogy aktiv részvételével tisztelie meg e férumainkat, elésegitve ezzel az

intézményben folyd tevékenység szinvonalanak emelését.

Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai

Az intézményi jogviszony megsziinik, ha:

e az intézmény jogutod nélkiil megszlinik;

e ajogosult meghal;

e a hatarozott idejli elhelyezés estén a megjelolt idétartam lejartaval, kivéve, ha az
elhelyezés meghosszabbitasra keriil;

e a jogosult kezdeményezésére a felek kdz6s megegyezése szerinti hataridével,
kézds megegyezés hidnyaban a bejelentésben kézélt idéponttal, de legkorabban a

bejelentést kdvetden 15 nappal.

Az intézményvezetd az intézménvi jogviszonyt megsziinteti. ha a jogosult

e mas intézménybe t6rténé elhelyezése indokolt,

e a Hazirendet sulyosan megsérti (pl: el6zetes bejelentés nélkili tavolmaradas,
lakétarsait vagy az Otthon dolgozoéit bantalmazé magatartas, emberi méltésagaban,
szemelyiségi jogaiban sérté magatartas tanusitasa, az intézményben a dohanyzas
es az alkoholfogyasztas tilalmanak megszegése, az otthon lakéi ellen elkdvetett
vétség, blincselekmény okozasa),

o téritési dij kotelezettségének az 1993. évi lll. tv. 102. §-a alapjan nem tesz eleget.

Az intézmeény vezetbje az ellatas megsziintetésérdl, a személyes hasznalati targyak és a
megbrzesre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének hataridejérél, rendjérél és

feltételeirél értesiti a jogosultat, vagy térvényes képviseléjét.
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Az intézményi jogviszony megsziinésekor, ha moéd van ra, az intézményvezeté és a
jogosult egymassal elszamol, a jogosult kiegyenliti az intézménnyel szemben fennallé

tartozasat és az intézményvezeté atadja szamara ingdsagait.

A szolgaltatassal kapcsolatos tajékoztaté adatok

Az intézmény miikddését és az altala nyujtott szolgaltatasokat meghatarozé
jogszabalyok

- az 1993. évi. . tv. a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokral,

- a 9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendelet a Személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatasok
igénybevételérdl,

- az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis

intézmények szakmai feladatairdl és muiikédésik feltételeirdl,

Az intézmény alapadatai

1. Megnevezése: Szépkoruak Otthona Varpalota
2. Székhelye: 8100 Varpalota, Honvéd u. 2.
Telefon: 88/575-408
3. Fenntartéja: Varpalota Varos Onkormanyzata
8100 Varpalota, Gardonyi G. u. 39.
4. Tevekenyséq megkezdésének ideje: 1994.03.01.
5. Torvényesséqi felligyeletet gyakorolja: Veszprém Varmegyei Kormanyhivatal

8200 Veszprém, Megyehaz tér 1.

6. Ellatasi terlilete: Varpalota Varos kdzigazgatasi terlilete
7. Kbltségvetési szerv kdzfeladata: szakositott ellatas, idések otthona

folyamatosan tzemeld bentlakasos intézmény
8. Engedélyezett féréhelyek szama 30 6.

Varpalota, 2026. marcius 1.

Csehné Huszics Marta

intézményvezetd
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ZARO RENDELKEZES

A Szépkoruak Otthona Hazirendjét Varpalota Varos Onkormanyzati Képviselé —
testiiletének Human Erdforras Bizottsaga a ..../2026.(1l.16.) HEB hatarozataval
jovahagyta.

A Hazirend rendelkezési 2026 marcius 1. napjaval lépnek hatalyba.



