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I. VEZETOI OSSZEFOGLALO
1. Jovokép

A Tarsasag kiildetésének tekinti, hogy igényes szolgéltatisokat nyijtson Varpalota és
vonzaskorzetében €16 lakossdg életmindségének javitidsa érdekében, valamint a varos-, és
gazdasagfejlesztési tevékenységiinkkel hozzijaruljunk Vérpalota folyamatos és lendiiletes
fejlédéséhez. A nyujtott szolgéltatdsaink szinvonala a mindenkori hatilyos jogszabalyok
betartdsa mellett feleljen meg a kor miiszaki kévetelményeinek, menjen elébe a vevdk
igényeinek.

2. Stratégiai célok

Tevékenységi teriiletiinkdn a szolgaltatdsokba vontak kore folyamatosan boviiljon, mind a
lakossagi, mint a koziiletek és vallalkozasok kérében.

A Tarsasagunk tevékenységét folyamatosan bdvitse és terjessze ki a kistérségre, évente
ndvelje ligyfelei szamat.

Aktiv részvétel Viarpalota vdarosfejlesztési tevékenységében, az egyes projektek
el6készitésében és lebonyolitdsdban a mindenkori vérosfejlesztési stratégia figyelembevétele
mellett.

A kor elvarasainak megfeleléen kialakitjuk és tovabb fejlesztjik mindségiranyitasi
rendszerlinket és az ebben lefektetett elvek lesznek a munkavégzés alapjai.

3. Fejlesztés

Mindenkori szervezetiinket a célok megvaldsitasdhoz alakitjuk, folyamatosan fejlesztjikk a
munkatérsaink, folyamataink és eszkézeink képességeit.

4. Erdekelt felek

A kornyékbeli lakossdg, a mikddési teriiletlinkén taldlhaté helyi Onkormanyzatok, a
hatosagok, véllalkozasok és mas érdekeltek elvarasai a szolgaltatisainkhoz szorosan

kapcsolodnak, igy azok szamunkra mindség specifikusak. Ve3 Hossad avg
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kapcsolatok kialakitasara toreksziink, igényeljilk, hogy megosszak tevékenységilinkkel
kapcsolatos tapasztalataikat. BeszAllitéinktél, alvallalkozbinktdl elvarjuk, hogy hozzink
hasonloé elkotelezettségliket teljesitéseikkel igazoljak, tevékenységilk magas szinvonald,
megfeleléen dokumentalt és 4tlathaté legyen, ami a tart6s és bizalmi kapcsolat alapja.

Mikddesiink soran toreksziink egy 6nalld, kreativ, dontéképes és megbizhatd csapatbol 4llé
kollektiva kialakitasdra, melyben az optimalis légkdr, a munkatirsak elégedettsége lépes6fok
a teljesitéképesség és a rugalmassag névelése felé.

1. A VALLALKOZAS ALTALANOS BEMUTATASA

1. A vallalkozas alapadatai

A tarsasag cégneve: Virpalotai Kozszolgaltatéo Nonprofit Korldtolt Felelosségii
Tarsasag

A tarsasag roviditett neve:  Varpalotai Kézszolgaltaté Nonprofit Kft.

A tarsaség székhelye: 8100 Varpalota Fehérvari ut 7.
A tarsasdg telephelvei: Varosi Flitdémii

8100 Varpalota Hétvezér utca 6.

Fatyol Viragiizlet
8100 Varpalota Gardonyi Géza utca 36./A.

A tarsasag alapitdja és 100%-os tulajdonosa: Virpalota Varos Onkorményzata
8100 Varpalota Gardonyi Géza 1t 39.
A tarsasag megalakuldsinak idépontja: 2000. januar 10.
A tarsasag jegyzett tokéje: 434 250 000,- Ft
A tarsasag képviseletére jogosult személy: Horvath Tamas Jozsef ligyvezetd igazgat6
A térsasag {0 tevékenysége: tavfiités és meleg vizszolgaltatas

A Térsasag melléktevékenységei: hulladékgytjtés, hulladékszallitds, épitdipari tevékenység,
koztisztasagi és telepiilés tisztasagi szolgaltatds, szelektiv hulladekgyu_]tés parkgondozas
kozutak és tartozékaik karbantartdsa és javitdsa, tarsashdzak képviselete. virasiizemaltets
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feladatok ellatasa igymint temetd gondnoksag, temetd lizemeltetés, eb rendészeti feladatok
ellatasa. Temetkezeési szolgaltatas, virdg €s ajandék kiskereskedelem, illetve sportlétesitmény
tizemeltetése s tlizifa értékesitése.

A Térsaség elérhet(ségi adatai:
Telefon: 8§8-592-110
Fax: 88-592-115
Internet: www.vpkozuzem.hu

E-mail cim: titkarsag@vpkozuzem.hu
Postacim: 8100 Varpalota Fehérvari u. 7.

Téarsasagunknak 2009. novemberét6l miikddik sajat honlapja, melyen minden informéacié
rendelkezésre all.

2. A vallalkozas térténete

A Virpalotai Kozszolgaltatd Nonprofit Kft. 2018. januar 1-t6] a Varpalotai Kézlizemi Kft.
cég elnevezésének valtozasaval keriilt bejegyzésre.

A Virpalotai Kéziizemi Kft. jogelddje 1953-ban alakult, a Varpalotai Ingatlankezeld Vallalat
¢s a Varpalotai Kertészeti Vallalat 6sszevondsdval. Feladata akkoriban, a koziileti ingatlanok
kezelése, kbztisztasagi és kertészeti, és szemétszallitasi feladatok voltak.

Az addig 4llami tulajdonban 1évé vallalat 1992-ben Varpalota Véaros Onkorményzatinak 100
%-os tulajdonaba keriilt. 1992, 4prilis 1-t61 Varpalotai Onkormanyzati Kéziizemi Vallalatként
miikddott 2000. januar 10-ig, amikor is 4talakult Varpalotai K&zlizemi Kft-vé,

Téavhoszolgaltatist a cég 1969-t61 végzett, a Varpalota, Hétvezér u. 6. sz. alatti telephelyen.
Els6 héforrasa az akkor még miikddo 12,5 MW-os széntiizelésli Kiserdmii, elsé szolgaltatéja
pedig a Varosgazdalkodasi Vallalat (8100 Varpalota, Lenin u. 45) volt. A Kiserdmii a 70-es
évek végére mar leépiilt, masodik héforrasként az inotai November 7. Héerdmii vette 4t a ho
termelomii szerepét. A szolgaltatdé a hé ellatast t6bb kozszolgaltatasi dgazattal miikddtette
egyiitt, emellett gdztdvvezeték uUtjan vasdrolta a hdenergiat, amely az ipari fogyasztis
megszinése utdn egyre nagyobb ho veszteséggel lizemelt. A mar emlitett veszteségek €s a
korszeriitlen berendezések miatt megemelkedett a h6é dij, ezért Véarpalota Véaros
Onkorményzata a Japin kornyezetvédelmi hitel lehetdségét kihaszndlva 1998-ban modern
gizmotoros futémiivet épitett. Az j fiitdmd oOnallé hoéforrasként a tavhdszolgaltatast
termel6vé is tette, valamint lehetdséget adott arra, hogy elszakadva mds szolgaltatisoktdl
Onallé gazdasagi egységben milkodjoén tovdbb. A tavhiszolgaltatds kivalt a vérosi vallalatbol
€s 1999. majus 1-ével egytagu Korlatolt Feleldsségii Tarsasaggé alakult. A vérosi szolgaltatoi
rendszert a Tulajdonos a Tarsasag vagyondba apportalta. Az Inota Készenléti lakotelep
hoszolgaltatdsat 2005. augusztus 1.-vel latja el. 2006. mésodik felében egy korszer kapcsolt
villamos energidt is termel6 futdml épiilet, amely szabéalyozott tdmegarammal tudja a
szolgaltatdi és fogyasztoi h6é kozpontokat ellatni. Még ebben az évben a teljes primer kori
tavvezeték a mai kornak megfelel6 elészigetelt csovekre lett kicserélve.aAufidisusinatunng
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Onkorméanyzat 2007. jilius 11.-vel beolvasztotta a Varpalotai Koziizemi Kft-be. Most, mint
Hoszolgaltatasi és Energiatermelési részleg latja el feladatat.

2009, julius 1-t61 az Onkorményzat Varosiizemeltetési feladatai (zoldterillet-kezelés és
parkgondozas, kdztemetdk lizemeltetése, dllategészségiigyi szolgéltatds, fakivigis és pdtlas,
lirszelvényezés) €s az dnkormanyzati tulajdont lakdsok és egyéb ingatlanok bérbeadasi és
értékesitési tevékenysége (korabbi Virosi Kincstdr feladatai részben) keriilt a Térsasag
tevékenységei kozé.

2010 augusztusidban a Varpalotai Kéziizemi Kft. 1ijbél megnyitotta 20 éve elfelejtett
viragboltjat és decemberben pedig elinditotta temetkezési szolgaltatdsat is.

2013. janudr 1-t8]1 3 telepiilésen, Litér, Papkeszi, Vilonya kozségben vette 4t Tarsasdgunk,
mint kdzszolgaltaté a hulladékszallitasi tevékenység ellatasat. 2014. februdr 1-t8] viszont a
kozszolgaltatéi szerzédés felmondasaval az emlitett 3 telepiilésen, illetve Osi, Oskii, Tés, Csér
¢s Héthazpuszia telepiiléseken megsziint hulladékgazdilkodasi tevékenységiink, amely
jelent6sen befolyédsolta a Tarsasag tovabbi miikddését.

2013. évben a Tarsasdg, mint jogeldd, kivéldssal létrehozta a Vérpalotai
Hulladékgazdalkodasi Kozszolgaltatd Nonprofit tarsasdgot. A  hulladékgazdalkodési
kozszolgaltatasi tevékenységet 2014. janudr 1-t6] a Nonprofit Tarsasag litta el Varpalota és
Inota teleptilések teriiletén.

Tarsasagunk a Nonprofit Tarsasag 40 szdzalékos lizletrészével rendelkezett, a 60 szdzalékos
lizletrészével Tarsasdgunk tulajdonosa Varpalota Véros Onkormanyzata rendelkezett.

A Nonprofit Tarsaség tevékenységének megkezdésével Tarsasagunk Uj tevékenységet villalt
megbizdsi megallapodas alapjan. Tarsasagunk latta el a Nonprofit Tarsasdg szamviteli,
pénziigyi ¢és szamlazasi tevékenységét, illetve sajat eszkdzeivel végezte a
hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatast.

A hulladékgazdélkodasi kozszolgaltatis ellatasanak helyzetében torténd valtozdsok nem
indokoltak a Nonprofit tarsasag tovabbi fenntartasat, ezért 2019 évben. dontés sziiletett teljes
jogut6dlas mellett térténd megsziintetésérdl, €s egyesiiléssel beolvadt Tarsasagunkba.

Térsasagunk 2013 decemberében a lakossig egészséges életmddjdnak tdmogatasahoz, és a
szabadid6 hasznos eltbltése érdekében mijégpalya lizemeltetését kezdte meg székhelyén,
amelyet minden év oktéberétél mérciusig tart nyitva. Tarsasdgunk megfelelé kériilményeket
tudott biztositani a mijégpalya lizemeltetési feltételeihez. A tovabbi folytatashoz a sportolni
vagyo latogatdink kedvez6 fogadtatasa ad alapot.

A Tarsasag piaci helyzete a tavho szolgéltatasi tevékenység teriiletén kiegyensilyozott, egyéb
tevékenységeinek jelentds részét az Onkormdnyzat, mint tulajdonos, kizardlagos joggal
atadott dnkormanyzati feladatai teszik ki.
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II. HOSZOLGALTATAS ES ENERGIATERMELES

2020. évben a Térsasdg nettd darbevételének 55,8 szazalékat f6 tevékenysége az
energiaszolgaltatas biztositotta, amely tendencia 2021. évben is varhato.

Tarsasagunk 2013-2014. évben a Rezsicsdkkentések végrehajtasarol szolo térvényben
foglaltak alapjan jogkdvetd magatartast tantisitva végrehajtotta a tavhod végfogyasztéi arainak
2013. januar 1-t6l, és november 1-t8] térténd 10%-o0s csdkkentését, illetve a 2014. oktober 1-
t6] tovabbi 3,3%-os cstkkentését. A 2021. évi arbevétel tervezésénél figyelembe vettiik a
lakossagi tAvhé és meleg-viz szolgaltatis alapdija és hd dija esetén Vérpalota varos és Inota
tertiletén a 2013. évi csOkkentések és a mér jogszabalyba foglalt 2014. oktéber 1-t6l
végrehajtandéd 3,3 szdzalékos tovabbi dijestkkentés arbevétel cstkkenést eredményezd
hatésait.

A tervezés alkalmaval a tavhOszolgaltatds terliletén a dijtételek 2021. évi véltozatlansdagat
figyelembe véve az el6zd évi tényadatokbd] szamolva 690 875 000 Ft drbevétellel szdmol a
Tarsasag Varpalota €s Inota tekintetében.

Az arbevétel Hsszetétele:

Tavhoszolgaltatas alapdij Varpalota 235 137 000 Ft
Meleg vizszolgaltatas alapdij Varpalota 24 483 000 Ft
Tavhészolgaltatas hodija Varpalota 235909 000 Ft
Meleg vizszolgaltatas hédija Varpalota 89 131 000 Ft

Meleg vizszolgaltatishoz felhasznalt hidegviz Varpalota 51 845 000 Ft

Tévhoszolgaltatas alapdij Inota 13 719 000 Ft
Meleg viz szolgaltatas alapdij Inota 1 594 000 Ft
Tévhészolgaltatds hodija Inota 24 433 000 Ft
Meleg vizszolgéltatds hédija Inota 7 724 000 Ft
Meleg vizszolgaltatashoz felhasznalt hidegviz Inota 4 635 000 Ft

. .
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A jelenlegi szerz6déses partneriink kondiciéi altal kalkuldlt villamos energiaértékesitésbol
szarmazd tervezett drbevétel 2021, évben 201 145 000 Ft.

Az 51/2011 (I1X.30.) NFM rendelet alapjan a lakossagi felhasznaloknak nyujtott
tavhoszolgaltatas sordn termelt hémennyiség figyelembevételével igényelhetd tamogatas
Inota vonatkozasdban 2021. évre tervezhetd mértéke 35 836 000 Ft. A tdmogatis mértéke
2020. oktober 1-t6]1 -257 Ft/GJ amely a termelt hdmennyiség alapjén igényelhet6 és havi
alland6 3 125 015 Ft 6sszegli. Varpalota tekintetében a tdmogatas mértéke 2020. oktober 01-
161 -819 Ft/GJ fajlagos és havi fixosszegil 16 153 060 Ft, éves szinten Osszesen 143 475 000
Ft tamogatds tervezhetd az egyeb bevételek kozott.

A Téarsasag koltségei kozill az energiaszolgiltatis ellatdsdhoz szitkséges gazkoltség a
legnagyobb és meghatdrozé tényezd. A 2021. évi foldgazksltség szamitasa a 2020. évben
felhasznalt foldgazmennyiség, és a foldgdzszolgaltatd 2021. évi f6ldgaz elérejelzése alapjan
keriilt végrehajtasra.

2021. évben hbszolgiltatisra és villamosenergia termelésre felhasznilasra keriils f5ldgiz
koltsége: 384 760 000 Ft.

A hotermeléssel és szolgaltatassal Gsszefiiggésben meghatirozd koltség a viz és villamos
energia, aram &s rendszerhasznalati dija.

A viz és az elvezetett szennyviz k6ltsége éves szinten 56 500 000 Ft.

Az aram és rendszerhasznélati dij éves szinten 32 820 000 Ft.

IV. HULLADEKGAZDALKODAS

A Tarsasdg hulladékgazdalkodasi tevékenysége 4 fo részbdl all. A legnagyobb teriiletet és
forgalmat a székesfehérvari Deponia Nonprofit Kft., mint Kdzszolgaltaté részére végzett
alvallalkoz6i tevékenység fedi le. Ezt a tevékenységet a Varpalotai Hulladékgazdalkodasi
Kozszolgaltaté Nonprofit Kft. 2019. évi egyestiléssel torténé beolvadasa utdn kdzvetleniil
Tarsasagunk latja el.

Jelentds mértékii a rendszeres és egyedi megrendelés alapjan végzett konténeres
hulladékszallitis, nem csak Vérpalota, hanem a kérnyezd telepiiléseken is.

Végziink még veszélyes hulladék szallitist és hulladékgytijtd edény és konténer bérbeadis
tevékenységet is.

2021. évben a Tarsasag hulladékgazdalkodasi tevékenységébdl szarmazd arbevétel szerkezete
vérhat6an az aldbbiak szerint alakul.

- Veszélyes hulladékszallitas: 500 000 Ft
- Hulladékgyijtd edény &s konténer hasznalat o HOSUR000 T
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- Koziiletes és honvédségi konténeres hulladéksz4llitas: 57 600 000 Ft
- Kozszolgaltato részére végzett alvéllalkozoi szolgaltatds
szerzOdés alapjan: 294 872 000 Ft

Minddsszesen: 363 472 000 Ft

V. VAROSUZEMELTETES

A viérosiizemeltetési feladatok jelent6s részét az Snkorményzat altal atadott kitelezo feladatok
alkotjak. 2021. évben mintegy 518 092 m? zoldteriilet kezelését, parkgondozési, finyirdsi
munkdit végezziik. A virdgagyak fenntartdsat, egy ¢€s kétnyériak kitiltetését, gondozasat, 1 415
m?’-en, mintegy 40 000 ndvénnyel tervezzik. Az dnkorményzat illetékeseivel egyeztetve, a
sziikséges balesetveszélyes fakivagdasi, flrszelvényezési munkékat prioritisként kezelve
végezziik. Uj tevékenységként a nyilt vizelvezetd &rkok tisztitdsa kerilt a Téarsasdg
vérosiizemeltetési feladatai k6zé. Az ebrendészeti tevékenységiink mikédési teriiletét
kiterjesztettik Pétfiirds, Berhida, Oskii és Vilonya kézigazgatasi teriiletére is, igy
Térsasagunk létja el a kdbor ebek, valamint az elhullott 4llatok begytjtéséhez kapcsolodo
feladatokat.

2021. évre tervezett nettd arbevétel a varosiizemeltetési feladatok ellatdsaval kapcsolatban a
kovetkezok.

- eb rendészeti tevékenység 16 200 000 Ft
- temetd tizemeltetési tevékenység 23 000 000 Ft
- K6zit gépi és kézi takaritasa 6 200 000 Ft
- Zész16zas 520 000 Ft

- Belvérosi parkgondozasi tevékenység,

varosi Urszelvényezési, fakivagasi, fapotlasi,

sovénygondozasi, ndvényvédelmi tevékenység, 99 540 000 Ft
- Ho és sikossag mentesités 15 000 000 Ft
Mindésszesen: 160 460 000 F't
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VI. EPITOIPARI SZOLGALTATASOK

A 2021. évi lizemi munkait a kiilsd - véllalkozasi tevékenységek alapjan végzendd - munkak
¢és a bels6 - sajat beruhdzédsban, tarsiizemi szolgaltatasként végzendd - feladatok adjik. A
kiilsés munkdkat két részre lehet bontani. Az elsé a mar meglévd szerzédések alapjan
végzend6 feladatok a mésodik a leadott arajanlatok alapjan véarhaté munkik, eseti
megrendelések. Tarsasagunk az épitdipari munkak minbségi végrehajtasa érdekében
folyamatosan fejleszti a rendelkezésre 4ll6 munkaeszkézoket.

1. Onkormanyzati koltségvetésben el6iranyzott munkak

Aszfaltos utak karbantartisa: 15 000 000 Ft
Varhatd 6nkorményzati megrendelések 44 500 000 Ft
Osszesen: 59 500 000 Ft

2. Az Onkormanyzati megrendelésen kiviili munkak

Bakonykarszt ZRt. megallapodés alapjan végzett munkdk: 2 500 000 Ft
Tési dombi gardzsszdvetkezet utépitési munkai 2 000 000 Ft
Pétfiird§ taviiités felujitas varhaté munkai 2 000 000 Ft
Osszesen: 6 500 000 Ft

Az épitdipar tervezett 8sszes arbevétele 2021. évben 66 000 000 Ft.

.
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3. Az épitési lizem sajat beruhazasban végzett tervezett
tevékenységei

A belsé munkék, illetve tarsiizemi feladatok kozétt szerepelnek a szillitasi {izem felé
nyUjtandé szolgiltatasok, a tavfiités részére térténd hibaelharitassal, illetve tervezett vezeték
cserékkel kapcsolatos munkdk, illetve a vagyonkezelésbe 4tvett nyilvanos illemhely felujitasi
munkalatai.

VII. INGATLANGAZDALKODAS

1. Tarsashazi kézos képviseleti tevékenység

Az Ingatlangazdalkodéds részeként miik6dd Tarsashdzi kozds képviseleti csoport a kezelt
tarsashazak alloméanyanak tovabbi ndvelését nem tervezi.

Osszességében 2021. januér 1-én 69 tarsashaznal teljes korh képviseletet, 12 tarsashazn4l csak
konyvelési szolgaltatast végziink, ami 1 590 lakast jelent szolgaltatasi teriiletiink&n.

A tarsashdzakkal méar megkotott szerzodések értelmében vallalasi dijunkat automatikusan
kizarélag a KSH dltal kézzétett infldcié alapjan mddosithatjuk, egyéb esetben kdzgytilési
hatérozat sziikséges az emeléshez.

2021, évben minimdlis dij emelést hajtunk végre a 2020. évi KSH 4ltal kdzzétett atlagos
3,3%-0s fogyasztoi aremelkedés figyelembevételével.

Térsasdgunk 2021. évben a csoportban dolgozd 2 6 kozos képviseld, 2 6 konyvels, ilietve 1
16 részmunkaidés adminisztrativ munkaerdvel teljes korii képviseletét és kdnyvelését vailalja
Térsashazaknal.

A véllalasi dijak megvéltoztatasaval 2021. évben az éves tervezett drbevétel 24 328 000 Ft.

2014. ¢€vtol vallaljuk a tulajdonosok részére az internetes hozzaférést, mely jelentds
tobbletmunkét jelent a kdnyvelésben, viszont 0j piacszerzési lehetdséget biztosithat plusz
szolgaltatas nyujtasaval.

Ko6zos képviseldink feladata tovabb béviilt és nehezedett a rezsicsokkentéssel kapcsolatos
torvényi elbiraésok teljesitési kotelezettségével. Tovabbi, jogszabaly viltozisbol eredd
kotelezettség az adatkezelési torvény dltal eloirt adatkezelési szabdlyzatok és a hozzijuk
kapcsolddo nyilatkozatok kiadasa és feldolgozasa.

Célunk, hogy a Tarsasag, tevékenységeinek és szakmai dlloménydnak boviilésével a
tarsashdzak szolgéltatdsok irdnti igényeinek teljesitésébdl nagyobb szerepet vallalhasson.
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Kozos képviseldink igyekeznek, hogy a felmeriil karbantartasi és hibaelharitasi munkaknal,
lehetdségeik szerint, a Tarsasdg szakembereit vonjak be.

2. Sajat tulajdonu épiiletek ingatlangazdalkodasi tevékenysége

Tarsasagunk szem el6tt tartja a sajat tulajdonu ingatlanok, tevékenysége sordn nem kihasznalt
épiileteinek folyamatos hasznositasit, helyi vdllalkozdsok részére torténé bérbeaddssal.
Torekvésiink a piaci bérleti dijak figyelembevételével a minél hosszabb idejii ingatlan
bérbeadas elérése a fizetbképesség fenntartsaval. Tarsasigunk a megéllapodasaiban rogzitett
modon 2021. januar 1-t61 a 2020. évi KSH A&ltal kozzétett atlagos 3,3 %-os fogyasztdi
aremelkedés figyelembevételével emelte meg bérleti dijait. Ingatlanjaink bérbeadasabol
tervezett arbevétel 2021. évben 11 861 000 Ft.

VIIL. FATYOL VIRAGUZLET ES AJANDEKBOLT

A Fatyol virdgiizlet aru és készlet beszerzései alkalmaval folyamatosan igyeksziink szem el6tt
tartani az eladhatosagot és a vevdi igényeket.

A viragiizlettel egy épiiletben milik6dé a Temetkezési Irodank forgalomndvekedése pozitivan
befolydsolja a virdgiizlet forgalmat, hiszen lehetdséget biztositunk az elhunytak
hozzatartozéinak szdmdra kegyeleti koszorik, sircsokrok wurnadiszek megrendelésére,
kiszallitaséra.

A tavasz kozeledtével a ndnap, az anydk napja, a ballagisok, a nyar elejétél az eskiivoi
szezon, valamint dsszel a mindenszentek idéz eld jelentdsebb forgalomnovekedést iizletiink
részére.

Igyeksziink véasérloink igényeit tovabbra is teljes kortien kielégiteni, hiszen igy biztosithatjuk
vevoink elégedettségét s hiiségét.

IX. FATYOL TEMETKEZESI SZOLGALTATAS

A temetkezési szolgaltatis célja a mindségi, személyre szabott, teljes korl temetkezési,
kegyeleti szolgéltatds nyujtidsa, mind a hozzatartozk, mind az elhunytak részére. A
temetkezési iroda a véros egyik kozponti helyén taldlhatd, a virdgiizlet egy kiilonallo
helyiségben. Az dpiileten beltil taldlhatdé az iroddhoz tartoz6 bemutatéterem, ahol a
hozzatartozok kivélaszthatjdk a kegyeleti kellékeket, tovabba lehetdség van arra is, hogy a
sziikséges kellékek kivalasztasa kataldgusbol torténjen.
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ELOTERJESZTES 1. szdmi meliéklete

Munkatérsaink a hét minden napjan folyamatos (0-24 oras) ligyelettel, valamint szolgaltatasi
iroddnkban Vérpalota, Gardonyi u.36/A sz4dm alatt dllnak mindazok rendelkezésére, akik a mi
tarsasdgunk kozremikddésével kivanjdk elblcsiztatni hozzatartozdikat. Munkatérsaink az
tigyintézés, valamint a szertartds alkalméval egyarant segitbkészek, udvariasak, empatikusak,
munkiéjukat, Sltozékitket dsszhang jellemzi. A szolgéltatds megfeleld szinvonalat jelzi, hogy
tarsasdgunk arbevétele a vérpalotai temetések tekintetében ndvekedé tendenciat mutat az
el6z6 években.

A varpalotai temetkezési iroda szolgaltatdsi lUgyintézése a berhidai irodaval két helyen
torténik. A berhidai iroddhoz szintén tartozik bemutatd terem. A bemutatott termékeket
bizomanyos készleten tartjuk, majd havonta elszamoljuk és fizetjilk meg az értékesitett
termeékek ellenértékét.

A temetkezési szolgaltatasra szorosan raépiilé vallalkozasunk a temetkezéssel egy épiiletben
talalhatd Fatyol Virdgiizlet. A virdgiizlet segitségével a hozzatartozdk a temetés ligyintézése
soran helyben megrendelhetik az iizlet kinalatdbél katalogus-, egyéni elképzelés alapjan
elkészitett sircsokrokat, koszorukat.

Igyeksziink olyan szolgaltatast nydjtani, amely a hozzitartozok igényeit kielégiti és a nehéz
pillanatokban fajdalmukat enyhiti.

X. A TARSASAG BERGAZDALKODASA

A Térsasdg munkavallaloi 1étszama 2021. elsé negyedévében 135 £6. A 2021. évi tervezett
személyi jellegii raforditdsokra jogszabalyi valtozdsok hatdsai is érvényesiilnek. A 20/2021.
(I.28.) Kormany rendelet figyelembevételével alakitottuk ki 2021. év vonatkozasiban a
Térsasag bérgazdalkodasat.

Minimalbér emelése

2021. februar 1-t61 a minimdalbér havi 6sszege 161 000 Ft-rol, 167 400 Ft-ra emelkedett.
A jogszabaly valtozas miatt 16 f6 szakképzettséget nem igényld munkakdrben foglalkoztatott
munkabérét kellett megemelniink.

Garantalt bérminimum emelése

A garantalt bérminimum havi 6sszege 210 600 Ft-rdl, 219 000 Ft-ra emelkedett.
Szakképzettséget igényldé munkakdrben foglalkoztatottak esetében 9 6 bérét kellett
megemelniink.

A jogszabaly véltozasok hatasain kiviil a 2021. évi személyi alapbérfejlesztés atlagos mértéke
2021. februar 1. napjatol 4%, mely mértékl béremelés azoknal a munkavallaléknil tervez a
Térsasag érvényesiteni, akik nem részesliltek a 20/2021. (1.28.) Kormany rendeletnek
megfeleld rendkiviili bérrendezésben. Ezen mérték(i alapbérfejlesziésen feliil plusz 2%
mozgobér keriill megallapitasra, mely a munkavallalok teljesitménye alapjan negyedévente
keriil kifizetésre.
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A személyi alapbér véltozés vonatkozasdban feltételesen szerepel a minimalbér megallapodas
tekintetében régzitett tovabbi 1%-o0s emelés abban az esetben, ha a szocidlis hozz4jarulasi add
csokkentésének feltételei teljesiilnek.

A személyi alapbérfejlesztés bazisa a munkavallalok személyi alapbérének 2020. december
31-i atlaga.

A 2021, évi eredmeény tervezésénél a személyi jellegii raforditisok meghatdrozasinal mar
beépitésre keriilt a személyi alapbérfejlesztés kéltség vonzata,

XI. A TARSASAG LIKVIDITASI HELYZETE

A Tarsasag likviditasa stabilnak tekinthetd. Folyamatosan és a fizetési hataridd betartasdval
torténik a szallitoi és egyéb kotelezettségek teljesitése. A Tarsasag likviditasi helyzetét az
OTP Bank NyRt-nél 100 000 000 Ft, a Kereskedelmi és Hitelbanknal 38 700 000 Ft Atmeneti
likviditasi problémak kezelését szolgald folydszadmlahitel segitségével igyeksziink fenntartani.

A 2021. évi iizleti tervben feltiintetett terv adatok a tervkészités id6pontjaban rendelkezésre
all6 informécidk alapjin kerliltek meghatirozisra. A piaci kdmyezet és a jogszabalyi
véltozésok hatisara az évkozi médosuldsok az elmult idészak tapasztalatai alapjan jelentBsen
cltérithetik a tervszamokat. A Tarsasag Uzleti tervének 2. szdmi mellékletét képezi a
likviditdsi terv tabla, amely a nyitd pénziigyi egyenlegb6l kiindulva a varhaté bevételek és
kiaddsok figyelembevételével, a beruhdzisi tervben rogzitett beszerzések &s sajat rezsis
beruhazasok hatdsdval a varhat6 zaré pénziigyi egyenleget mutatja be negyedéves bontasban.

A Tarsasag Uzleti tervének 3. szimt melléklete a Beruhdzasi terv, amely a jelenlegi
informécidk alapjan bemutatja a 2021. évben a tevékenység ellatdsat biztositd fejlesztéseket,
beszerzéseket. A fejlesztések jelentds hdnyada a Térsasdg meghatirozé tevékenységét, a
tavhé termelési és szolgaltatdsi tevékenységét szolgaljdk azzal a céllal, hogy fenntartsa a
szolgiltatds lizembiztonsagat és folyamatos mitkddését, a felhasznaloi igények valtozasanak
mindségi kielégitésének novelésével. A beruhazasi terv sszeallitdsanal figyelembe vettiik,
hogy a 2017. december 14. kelt Vagyonkezelési szerzdédés alapjan keletkezett
kotelezettségeinek eleget tegyen a Tarsasag, mint vagyonkezeld. Azon beruhdzasok esetében,
amelyek a vagyonkezelSi szerzédésben rogzitett vagyonkezelt eszkozok elszamolt — dijban
megtériilt — értékesokkenésébdl tervezett beruhazas, jeleztiik a tdblazat 13,14,16,20 és 22-es
sordban. Az aldbbi eredménykimutatisban bemutatjuk a Térsasig tervezett eredményét a
beszamolé szerinti, negyedéves tagolasban. A 2020. évi eredmény adatok még nem
véglegesek, azok a 2021. februdr 9-ei Allapot szerinti eredményt mutatjak.
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XII. EREDMENY TERV
adatok (eFt-ban)
2020.év | T
adataa | 2021.1. | 2021.2. T
2021.02.09-- | negyedév | negyedév | 2021.3. | 2021.4. -
eidllapot | tery - e negyedév | megyedév terv
Adatok eFt-ban szerint B ot 5 terv tery
Belfoldi értékesités nettd = -
01. |abevétele | 1613318} . 409 101 393 867 372 621 442 969| 1618 558
Export értékesités netté IR CRERS
02. {#rbevétele o 0 [ 0 0 0 0
Ertékesités nett6 T
L drbevétele (01+02) | 1613318| - 409 101 393 867 372 621 442 969| 1618558
Safat termelésii készletek (LI TG
03. | dllomanyviltozisa =2133 IS 0 ¢ 600 -76
Sajét el6allitast eszkdzok [ .-
04. |aktivlterteke | 28743} "¢ 0 11 000 0 23 000
Aktivalt sajat '
teljesitmények értéke (+
II. | 03+04) 0 11 000 600 22 924
II. |Epyébbevételek | 258 044 E 49 366 53 958 65632 225664
05. fAnyagkdltsse | 633338 . 190G 104 229 87730 167 548 550230
Igénybe vett szolgaltatisok il
06. | értcke 338884 ... 77177 78 448 | 81 786 306 684
Egyéb szolgdltatisok :
07. | értéke ) 24509 6 140 5875 5545 23750
Eladott druk beszerzési y
08. |értéke 16988 |- 2 960 3160 | 5 560 17 240
Eladott (kdzvetitett) N
09. |szolgdltatisok érteke 578 e 50 50 200 500
Anyagjellegii riforditisok g = |
IV. |(05+06+07+08+09) 1014298 | : 271! 190 556 175 263 260 639 898 404
10, [Berkolsee | 450719} " 11 118 774 129887] 158491| 525643
Személyi jellegli egyéb
11. |kifizetések | 117638} 7 15 568 10 426 15 040 79 821
12. | Bérjarulékok o - 80184 |+5.20996 21026 23289 28653 93 964
Személyi jellegli gy o
V. | raforditasok (10+11+12) 648 541 | - 178274 155 368 163602 202184 699 428
VL | Ertékesbkkendsi leirds 100272 % 22291 2229 22293 22291 89 166
VIL | Egyéb riforditisok 134 164| -~ 52632 30 207 25 646 61 133 169 018
UZEMI (UZLETT) ]
TEVEKENYSEG i
a |EREDMENYE (IriEp ss11|  50775|  37046| 11130
Kapott (jar) osztalék és
13. |részesedss | 0 0 0 0
Részesedések
értékesitésénck
14, |érfolyamnyeresége 0 0 0 0
Részesedésekbiil szarmazd
bevételek,
15. | 4rfolyamnyereségek 0 0 0 0
Befektetett pénzligyi
eszkizik kamatai arfolyam
16. | nyeresége _ 0 0 (1] 0
Befektetett pénziigyi
eszkdzikbol
(értékpapirokbél,
17. | kolcséndkbbl) szdrmazd 0 0 0 0
Egyéb kapott (jard)
kamatok és kamatjellegii
18. | bevételek 1 11 11, 4
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Pénziigyi miveletek egyéb
19, }bevételei 373 54 65 | 73 246
Pénziigyi miiveletek
bevételei
VIIL | (13+14+15+16+17+18+19) 3409 55 66 74 250
Befektetett pénztigyi :
eszkdzOk |
18. | arfolyamvesztesége 0f 0 0 ¢ 0
Fizetendd kamatok és
19. | kamatjellegli raforditasok 354 0 0 0 0
Részesedések, ,
értékpapirok, bankbetétek -
20, | értékvesztése 0f 0 0 0 0
Pénzilgyi miiveletek egyéb '
21. | raforditisai 1721 604 | 354 | 354 1678
Pénziigyi miiveletek
raforditdsai
IX. |(@8+9e2e+2) | 2075 604 354 354 1678
Pénziigyi miiveletek ',
B. |eredménye (VIII -IX) 1334 | -549 -288 -280 -1 428
ADOZAS ELOTTI i
C. | EREDMENY @& C=D) 2034} 44262  50487| -37326 9702
|X. | Adofizetési kitetezerség 1237} 0 0 880 880
ADOZOTT EREDMENY R
D. [(xCX) 797 [ 44 262 S0 487 -38 206 8822

Viérpalota, 2021. februar 9.

-t g
Horvath Tamas Jozsef

igyvezetd igazgato

VARPALOTALI
ﬂOZSZOLGALTATO

NONPROFIT KFT.
8100 Varpalota, Fehérvari ut 7.
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W"VARPALOTAI KOZSZOLGALTATO NONPROFIT KFT.

Feliigyelo Bizottsdga

1/2021. (11.25) Feliigyeld Bizottsdgi
hatdrozat

Vérpalotai Kézszolgaltaté Nonprofit Kft. Feliigyeld Bizottsaga jovahagyja a Varpalotai K8zszolgaltatd
Nonprofit Kft. (Varpalota, Fehérvari u. 7.) 2021. évi iizleti tervét, és egyben a képvisel6-testilletnek
elfogadasra javasolja.

Viérpalota, 2021. februar 25.
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